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Con orgullo, el Consejo de Administración, la Junta de Vigilancia, el Tribunal 
Electoral Independiente y la Gerencia General presentan este informe del 
ejercicio cerrado el 31 de diciembre del 2024 que no solo muestra los resultados 
obtenidos, sino que también destaca cómo cada acción realizada ha contribuido 
al desarrollo de nuestra cooperativa.

Más que cifras y estadísticas, estas páginas cuentan la historia de un esfuerzo 
conjunto. Reflejan el impacto de nuestras decisiones en las áreas económica, 
social y ambiental, siempre guiados por nuestro compromiso de construir un 
futuro más justo, equitativo y lleno de oportunidades para todos.

El propósito sigue siendo claro: generar valor para nuestros socios, sus familias 
y la comunidad. Agradecemos sinceramente a los más de 80.000 socios que 
confían en COOPEDUC Ltda, quienes son el motor que nos impulsa a mejorar 
cada día y a consolidarnos como una cooperativa sólida, cercana e innovadora. 

Presentación



4

 Convocatoria a
Asamblea Ordinaria



5

M E M O R I A  Y  B A L A N C E  2 0 2 4

Memoria del 
Consejo de Administración

Apreciados socios y miembros de la comunidad

De conformidad con lo establecido en la Ley de Cooperativas, sus 
reglamentaciones y las disposiciones estatutarias vigentes, presentamos ante 
la magna Asamblea el informe sobre las gestiones desarrolladas durante el 
ejercicio 2024, así como los planes y compromisos para el presente año.
El entorno económico internacional en 2024 continuó siendo desafiante, 
marcado por la caída de los precios de los commodities agrícolas, el 
fortalecimiento del dólar y tasas de interés elevadas en mercados externos. 
Factores como las tensiones geopolíticas, la incertidumbre fiscal en varias 
economías y la posible reconfiguración del comercio internacional impactaron la 
dinámica económica global.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) estimó un crecimiento mundial del 3,2% 
para 2024, con proyecciones del 3,3% para los próximos años. Sin embargo, 
factores estructurales como el envejecimiento poblacional y la baja 
productividad han limitado el crecimiento en economías avanzadas. La inflación 
global, proyectada en 5,8% para 2024, muestra una tendencia a la baja, con 
expectativas de 4,2% en 2025 y 3,5% en 2026, aunque con diferencias entre 
mercados desarrollados y emergentes.

En la región, Brasil proyecta un crecimiento del 3,1%, enfrentando desafíos 
inflacionarios y fiscales, mientras que Argentina, a pesar de una desaceleración 
inflacionaria, sufrirá una contracción del 3,6%, con expectativas de 
recuperación del 4% en 2025. La estabilidad del mercado permitió al Banco 
Central de Argentina reducir la tasa de política monetaria, impulsado por 
menores expectativas inflacionarias y una reducción de la brecha cambiaria.

En Paraguay, la inflación se mantuvo dentro del rango meta en 2024, con un 
acumulado del 3,8% a diciembre. En respuesta, el Banco Central del Paraguay 
(BCP) redujo gradualmente la tasa de política monetaria desde agosto de 2023, 
fijándola en 6% desde marzo de 2024. Además, en diciembre decidió ajustar la 
meta de inflación de 4,0% a 3,5%, fundamentado en la estabilidad de precios, la 
efectividad de la política monetaria y la confianza en su gestión.
En el ámbito financiero, las cooperativas enfrentan un entorno cada vez más 
competitivo, impulsado por la expansión de bancos, fintechs y empresas de 

telecomunicaciones, que aprovechan su capital, tecnología y estrategias de 
captación masiva. Mientras los bancos y financieras ofrecen amplios recursos y 
tasas competitivas, las fintechs destacan por su innovación digital y las 
empresas de telecomunicaciones integran servicios financieros a sus 
plataformas. Ante este escenario, las cooperativas deben adaptarse e innovar 
para mantener su relevancia y sostenibilidad en el mercado.

A pesar del desafiante contexto, COOPEDUC Ltda., fortaleció su posición 
competitiva registrando un crecimiento del 8,8% en sus activos, alcanzando Gs. 
859.399.380.083 al cierre del ejercicio. La cartera de crédito representa el 
72,72% de los activos, seguida de inversiones (15,62%), disponibilidades (7,63%) 
y activos permanentes y otros (4,03%).

El apalancamiento del activo muestra que el 66,13% correspondió a captaciones 
de socios, reflejando la confianza en la institución. Los ingresos acumulados 
alcanzaron Gs. 130.588.383.299, representando el 98,9% del presupuesto anual. 
El 83,4% de estos ingresos provino de intereses y comisiones sobre préstamos, 
mientras que el 8,3% corresponde a intereses cobrados por depósitos y valores 
financieros. Por su parte, los egresos totalizaron Gs. 107.562.300.511, 
ejecutando el 95,8% del presupuesto.

Gracias al esfuerzo constante del equipo de Coopeduc Ltda., conformado por 
socios, dirigentes y colaboradores, se logró un excedente de Gs. 
23.026.082.788, superando lo presupuestado en Gs. 19.700.000.000. Este 
resultado, equivalente al 2,8% del promedio de activos y al 27,0% del capital 
institucional, supera el promedio del sector, reflejando una gestión financiera 
disciplinada y una adecuada administración de riesgos.

Ante los desafíos económicos de 2024, COOPEDUC Ltda. ha fortalecido su 
estabilidad financiera mediante un sólido enfoque de administración integral de 
riesgos. Gracias a herramientas avanzadas que permiten un monitoreo continuo 
de indicadores clave, la cooperativa ha logrado anticipar amenazas, generar 
excedentes y consolidar sus fondos bajo estrictos criterios de gestión y 
mitigación de riesgos.

Además, ha incorporado progresivamente la medición de riesgos ambientales y 
sociales en su cartera de créditos, tras la implementación del Sistema de 
Administración de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS) en 2022. Con ello, 
COOPEDUC se ha posicionado como líder en el sector cooperativo, siendo la 
primera cooperativa del Paraguay en aplicar un SARAS adaptado a su naturaleza 
institucional, reafirmando su compromiso con la sostenibilidad y la 
responsabilidad financiera.

La implementación de gestiones prudenciales bajo los más estrictos estándares 
permite obtener resultados positivos a lo largo de la vida institucional. Esto, a su 
vez, contribuye a mantener los servicios sociales para los socios y la comunidad. 
Entre las principales acciones destacadas en 2024 se encuentran:
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En 2024, concluimos el Plan Estratégico 2020-2024 y presentamos una nueva 
hoja de ruta con el Plan Estratégico 2025-2029, enfocado en fortalecer la 
gestión financiera, comercial, socioambiental, operativa y organizacional, con 
especial énfasis en la infraestructura tecnológica y la transformación digital.

Los desafíos clave incluyen la rápida evolución tecnológica, la automatización y 
digitalización de los servicios, y la necesidad de garantizar seguridad y eficiencia 
operativa. Afrontar estos cambios con una visión estratégica y una gestión 
disciplinada será esencial para consolidar el crecimiento sostenible de 
COOPEDUC y potenciar su impacto en la comunidad.

Este informe resume las principales actividades y logros de 2024, reflejando el 
esfuerzo coordinado de toda la institución y sus aliados. Gracias a la confianza 
de nuestros socios y al compromiso de los colaboradores y dirigentes, hemos 
fortalecido nuestra solidez financiera, superando los promedios del sector 
cooperativo nacional. La dedicación de cada uno ha sido fundamental para 
alcanzar estos resultados y seguir impulsando el crecimiento de nuestra 
cooperativa.

Con la certeza de que el modelo cooperativo es una herramienta clave para el 
desarrollo, seguiremos trabajando para afrontar nuevos desafíos y contribuir al 
bienestar de nuestros socios y comunidades, siempre guiados por sus principios 
y valores universales.

Consejo de Administración – COOPEDUC Ltda.

Más de 15.000 consultas médicas subsidiadas y 4.223 subsidios otorgados, 
con un monto total de Gs. 4.821.430.000.
Reconocimiento por parte de la Confederación Latinoamericana de 
Cooperativas de Ahorro y Crédito (COLAC) por buenas prácticas cooperativas 
en el proyecto "Nutrición con Soja", beneficiando a más de 18.000 familias en 
tres zonas vulnerables de los departamentos de Guairá y Caazapá, en alianza 
con otras instituciones.
Entrega de 208 becas universitarias, alcanzando un acumulado de 2.236 
becas otorgadas en 14 años. La academia y las escuelas de talento han 
recibido a más de 600 niños y jóvenes.
El proyecto de reconversión agrícola sigue impulsando alternativas 
económicas para los socios, con asistencia técnica en mejoramiento 
genético ovino, producción de leche, mburucuyá y otros cultivos.
En el ámbito ambiental, el proyecto "Más tapitas, más vida" logró la 
recolección de 1.242.174 tapitas y el programa "Con las Pilas No Se Juega" 
recolectó 603.324 residuos electrónicos. Además, se entregaron más de 
19.000 plantines forestales a diversas comunidades.
Fomento de la cultura y el deporte mediante el apoyo a actividades artísticas 
y deportivas de socios y comunidades.

-

-

-

-

-

-



COOPEDUC Ltda. nace en Villarrica el 4 de noviembre de 1972, con un grupo de 
educadores que decidió unirse para enfrentar los desafíos financieros de la 
época. El propósito era claro: crear una alternativa justa, solidaria y sentar las 
bases de lo que hoy es una cooperativa emblemática, reconocida por su 
compromiso con el bienestar de sus socios y la comunidad.

Lo que comenzó con 150 asociados ha evolucionado hasta convertirse en una 
institución que trasciende lo financiero. Hoy, con más de 80.000 socios activos, 
COOPEDUC Ltda. es un motor de oportunidades que transforma vidas. Su 
modelo multiactivo integra ahorro, crédito, consumo, producción y servicios, 
respondiendo a las necesidades de sus asociados y contribuyendo al desarrollo 
sostenible de las comunidades donde opera.

Reconocida por su excelencia y certificada bajo Normas Internacionales de 
Calidad, COOPEDUC Ltda. se posiciona como una organización sólida, 
innovadora y confiable. Su gestión transparente y orientada a la innovación 
refuerza su liderazgo y compromiso con la región, reflejando la esencia de 
colaboración que la ha guiado desde sus inicios.

Más de cinco décadas después, mantiene viva la misión que inspiró a sus 
fundadores: servir a la membresía, impulsando el crecimiento personal y 
colectivo. 
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Un legado de 
solidaridad y progreso
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Pilares de nuestra gestión

Misión
Transformar 

positivamente la vida de 
nuestros socios con 

servicios financieros y 
sociales fundamentados 

en la sostenibilidad, 
calidad, transparencia e 

innovación.Visión
Ser una cooperativa 

disruptiva que integra 
soluciones 

innovadoras, 
manteniendo la esencia 

de la cercanía con 
nuestros socios.

Política
de calidad

Propuesta de valor

Fortalecer el sistema de gestión 
de calidad y mejora continua en 
todos los procesos, orientados a 
la eficiencia operativa a través de 

la innovación, garantizando la 
satisfacción de nuestros socios, 

aplicando principios y valores 
cooperativos en un entorno 

comprometido con la 
responsabilidad social y 

ambiental, en conformidad 
con las leyes y 

normas vigentes.

Somos socios de nuestros socios, escuchándolos, conociendo sus 
necesidades y acompañando su crecimiento.

Ofrecemos servicios financieros sostenibles, accesibles, eficientes y 
adaptados a sus necesidades.

Generamos beneficios sociales concretos con un impacto positivo y duradero 
en nuestras comunidades.

Garantizamos solvencia y respaldo para la seguridad y confianza en el ahorro 
de nuestros asociados.

Brindamos experiencia, solidez y una trayectoria financiera que nos respalda.



Certificate
LSQA has issued an IQNET recognized certificate that the organization:

Cooperativa Multiactiva Coopeduc LTDA.
PY-040109 Villarrica Paraguay

has implemented and maintains a
Quality Management System

for the following scope:
The processes of admission of members, financial services of recruitment (savings and

contributions), placement (credits and credit cards) and recovery of resources.
And the non-financial services of education (courses for members, managers and

employees), solidarity subsidies and burial.

which fulfils the requirements of the following Standard:

ISO 9001:2015

Issued on: 2024-11-02
First issued on: 2010-07-24
Expires on: 2027-07-24  

Registration Number: UY-PY-1290/01

Alex Stoichitoiu
President of IQNet

Jorge Arismendi
Executive Director LSQA
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COOPEDUC Ltda. impulsa su crecimiento 
sostenible con una visión estratégica 
basada en innovación y mejora contínua, 
alineada a la certificación ISO 9001:2015. 

Este reconocimiento refleja nuestro 
compromiso con la optimización constante 
de los procesos, la implementación de 
tecnología adecuada, una comunicación 
eficaz y un equipo humano altamente 
capacitado y enfocado en la excelencia. 
Todo ello orientado a garantizar servicios 
que respondan a las necesidades y 
expectativas de nuestros socios.

Sistema de
Gestión de Calidad

ISO 9001:2015

 

 LSQA S.A.  emite un certificado a:   Este certificado de LSQA S.A. confirma la aplicación y el 
desarrollo continuo de un efectivo 
 

 
 

COOPERATIVA MULTIACTIVA 
COOPEDUC LTDA. 

Dirección de la organización: Humaita y Mariscal Estigarribia 
Nº 702 - Villa Rica, Paraguay.  
 

 SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
CALIDAD 
según los requisitos de la norma 

ISO 9001:2015  
 

 

Alcance de la certificación: Los procesos de admisión de 
socios, servicios financieros de captación (ahorros y 
aportes), colocación (créditos y tarjetas de créditos) y 
recuperación de recursos. 
Y los servicios no financieros de educación (cursos para 
socios, dirigentes y empleados), subsidios solidarios y 
sepelio. 
. 
 

 Número de registro: 1290/01 
Fecha de la primera edición: 24 de julio de 2010. 
Válido hasta: 24 de julio de 2027. 
 

La validez de este certificado se mantendrá con auditorías 
anuales de seguimiento y auditorías de renovación cada tres 
años. 

 

Montevideo, 02 de noviembre de 2024 

LSQA S.A. 
Av Italia 6201 
CP11500 
Montevideo, Uruguay 

 
 
Fecha de expiración del certificado anterior: 24/07/2025 
Fecha de auditoría de renovación: 07/10/2024 
LSQA está acreditado por OUA OCSC 002, OCSGA 001, OCSST 002, OCSGIA  001, 
OCSFSSC 001 - Consultar el alcance en 
https://www.organismouruguayodeacreditacion.org  
La validez de este certificado se puede constatar en 
https://lsqa.com.uy/Institucional/Clientes  

 

 
Ing. Jorge Arismendi 
Director Ejecutivo 
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COOPEDUC Ltda. se ha consolidado como un aliado estratégico en el desarrollo 
de sus socios y comunidades. Con presencia en cuatro departamentos y 13 
puntos de atención, su influencia trasciende los servicios financieros. Cada 
sucursal es un espacio donde se promueven proyectos sociales, culturales y 
educativos, reforzando el compromiso de COOPEDUC con el progreso y el 
bienestar colectivo. Su labor contribuye a fortalecer vínculos y a construir un 
futuro más justo para todos.

Puntos de encuentro 

Villarrica
25.180

Socios

1972

S.J. Nepomuceno
5.260

Socios

1999

M.J. Troche
3.845

Socios

1993

J. L. Mallorquín
3.383

Socios

2005

Yataity
2.741

Socios

2000

Caaguazú
8.637

Socios

2006

Iturbe
3.172

Socios

1995

Independencia
4.050

Socios

1992
Caazapá

3.522
Socios

1986

Tebicuary
2.513

Socios

1995

Paso Yobai
3.291

Socios

2003
Cnel. Oviedo

6.473
Socios

2015

CDE
9.095

Socios

2012
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Hitos de la cooperativa

1972

1985

1997

2022

2010

2021

2024

20192016

2023

Nace COOPEDUC Ltda., marcando el 
inicio de una Cooperativa 

comprometida con el desarrollo.

Obtención de la primera certificación internacional 
del Balance Social Cooperativo, avalada por la 
Alianza Cooperativa Internacional. Reconocimiento 
de COLAC por mejores prácticas cooperativas.

Nueva mejora en la calificación de 
solvencia a A - FUERTE. Lanzamiento 
de la primera aplicación móvil propia, 
COOPEDUC 24/7.

Celebración del 50º aniversario, 
consolidándose como líder en el 
sector cooperativo. Aprobación 
del manual de SARAS.

Reconocimiento internacional en la 
protección de la biodiversidad y 
sostenibilidad por el Pacto Global.

Obtención del primer certificado internacional en 
gestión de calidad, reafirmando su compromiso 
con la mejora contínua.

Mejora en la calificación de solvencia a 
A- ESTABLE. Destaque entre las 10 

cooperativas de ahorro y crédito más 
importantes del país.

Expansión de la 
membresía, abriendo sus 

puertas a toda la población.

Innovación social con la 
implementación de la primera vaca 
mecánica, brindando alimentación 

gratuita a la comunidad.

Transformación en 
Cooperativa multiactiva, 

ampliando y diversificando 
sus servicios.
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Gobernanza Cooperativa

Cantidad de socios: 33.709
Habilitados

626
Participantes

50º Asamblea General Ordinaria, 
realizada el 09 de marzo de 2024La Asamblea
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Consejo de Administración
 
Presidente:              Lic. Mirna Lovatti de Aquino
Vice Presidente:    Prof. Abrahán Vázquez
Secretaria:               Prof. Asención Toledo de López
Tesorera:                 Abog. Liliana Melgarejo de Betancourt 
Pro Tesorera:          Lic. Graciela Escobar de Cabrera
Vocal Titular:          Lic. Felipa Paniagua de Jorgge
Vocal Titular:          Prof. Basilio Antonio Fleitas Núñez 
                    

Junta de Vigilancia

Presidente:              Prof. Jorge Antonio Martinez 
Vice Presidente:   Lic. Elvio Areco  
Secretaria:               Lic. Norma Alvarenga
Vocal Titular:       Lic. Norma Fernández
Vocal Titular:       Abg. Wualter Verdecchia
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Tribunal Electoral Independiente

Presidente:              Prof. Rubén Darío Doldán González
Vice Presidente:    Abog. Teófilo Garcete López
Secretaria:               Abog. María Elizabeth Aranda Valenzuela
Vocal Titular:       Lic. Mirian Leticia Duré Duarte
Vocal Titular:       Lic. Rogelio Antonio Barreto López

Equipo Gerencial
 
Gerente General:     Mgtr. Teodoro González López
Gerente de Tecnología 
e Innovación:     Mgtr. Juan Marcelo Saucedo Acosta   
Gerente de Operaciones:  Lic. Ramón Méndez
Gerente Financiera:    Lic. Alicia Ramona Peña Benítez
Gerente Social:     Lic. Alba Elizabeth Corvalán de Bogado

                    



Presidente:  Lic. Felipa Paniagua de Jorgge
Miembros:      Dra. Diana Aquino
                Lic. Berna Lisa Giménez
                Prof. Néstor López
                Prof. Soraya Barreto
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Nómina de Comités Auxiliares
Comité de Educación

Presidente:  Prof. Estela Galeano
Miembros:  Prof. María Luisa Brizuela
                    Sr. Carlos Fleitas   
  Prof. Clara Adela Rios
  Prof. Lidice Antonia Marecos  

Comité de Arte y Cultura

Presidente: Lic. Graciela Escobar de Cabrera    
Miembros:  Lic. Adolfina Benítez de Peña   
                   Prof. Juliana Giménez
                   Sr. Nelson Gutiérrez            
             Lic. Eduardo Escobar   

Comité de Créditos

Presidente:  Abg. Liliana Melgarejo 
  de Betancourt
Miembros:  Prof. Blanca González                     
  Prof. Cleofa González 
  Lic. Jazmín Toledo
  Sra. Maria Melgarejo

Comité de Género

Presidente: Dra. Sofía Vázquez
Miembros:  Dra. Rumilda Paniagua
  Dr. Rubén González
  Sra. Camila Traversi
  Prof. Elsa Mariela Casco

Comité de Solidaridad

Presidente:  Abg. Digno Cabrera Benítez
Miembros:  Ing.Arturo Cardozo Toledo
                   Abg. Winston Benítez
                  Ing. Carlos Víctor Espínola Pintos
                    Sr. Teobaldo Caballero Figueredo 

Comité de Ecología 
y Medio Ambiente

Presidente: Prof. Basilio Antonio Fleitas
Miembros:      Lic. Luis Alfredo Maidana
                 Sr. Jhon Betancourt Sepúlveda
            Abg. Mariano Ramon Martinez
        Sra. Maria Magdalena Cardozo BenÍtez
 

Comité de Reconversión 
Agrícola       

Presidente:  Abg. Maria Jose Martinez Marecos
Miembros:   Abog. Celso Ariel Benitez
                 Srta. Martha Monserrath Machuca
  Sra. Lorena Benitez Rios

Comité Juvenil

Presidente:  Prof. Nelly Chamorro de Brizuela
Miembros:  Prof. Isidora Pintos de Espínola
                  Lic. Wilma Arias
                  Prof. Valeria Sánchez de García
  C.P.N Mónica Peralta

Comité de Sucursales

Presidente:  Abg. Carmen Escobar Azuaga
Miembros:  Abg. Rocio Keudell
                  Prof. Hector Leoncio Vera Fernandez
  Lic. Lucia Adelaida Echauri de Nill

Comité de Recuperación 
de Créditos

Presidente: Prof. Ramona Britez
Miembros:  Lic. Berna Lisa Gimenez
        Sr Ruben Dario Aquino
        Sr. Oscar Riquelme
        Lic. Liz Maricel Paredes 

Comité de Planificación

Presidente:      Prof. Abrahán Vázquez
Miembros:       Prof. Wilfrido Barreto
                           Sr. Cristhian Lovatti
                           Lic. David Vázquez
                           Prof. Jorge Luis Peralta

Comité de Deportes



17

M E M O R I A  Y  B A L A N C E  2 0 2 4

Comité de Apoyo en Sucursales

Presidente:     Prof. Miryan Elizabeth González
Miembros:      Prof. Elida Arévalos de Leiva
               Prof. Perla Mariza Cristaldo

Comité de Independencia

Presidente:     Prof. Mirian Dávalos de Vázquez 
Miembros:      Sra. Cristina Bareiro de Ramírez
  Prof. Fanny Acosta de Díaz

Comité de Caazapá

Presidente:      Prof. Mary Barrios de Meaurio
Miembros:       Prof. Inocencio Estigarribia
  Sra. Anisth Vera Duarte 

Comité de 
Mauricio José Troche

Presidente:     Prof. Myrian Pintos de Garcete
Miembros:       Prof. Inocencio Estigarribia
  Prof. Miryan Zaracho de López

Comité de Tebicuary

Presidente:      Sra. María Isabel González  
Miembros  Sr. Lucio Ruiz Álvarez 
     Sra. Silvina Silvera Rodas

Comité de Iturbe  

Presidente:     Sr. Arnaldo Zaracho Ayala
Miembros:      Prof. Rosa Arzamendia Brizuela
  Sr. Sergio Acosta 

Comité de 
San Juan Nepomuceno

Presidente:     Prof. Carolina Giménez
Miembros:      Prof. Pablo Melgarejo  
  Prof. María Cáceres de Benítez

Comité de Yataity

Presidente:     Prof.. Aquilina Montiel de Burgos
Miembros:      Sra. María Soledad Insfrán
                 Prof. Perla Mariza López 

Comité de Paso Yobái

Presidente:     Lic. Rosa María Borja
Miembros:      Prof.. Nilsa Eusebia Torres
               Prof. Silvio Oviedo

Comité de Caaguazú

Presidente:     Sra. Mirtha Elizabeth Alvarenga
Miembros:      Sra. Perla Rasch
              Prof. Gladys Melgarejo
 

Comité de Ciudad del Este

Presidente:     Sra. María Lorena Salas                       
Miembros         Sra. Rosa María Monges

Comité de 
Juan León Mallorquín
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Valores cooperativos

Ayuda mutua
Responsabilidad 
social

Responsabilidad

Democracia

Equidad

Honestidad

Solidaridad
Preocupación 
por los demás

Transparencia
Igualdad
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Principios cooperativos

“Membresía abierta 
y voluntaria”

Primer principio: 

“Participación económica
de los miembros”

Tercer principio: 

“Educación, entrenamiento 
e información”

Quinto principio: 

“Compromiso con la comunidad
y la sostenibilidad ambiental”

Séptimo principio: 

“Control democrático 
de los miembros”

Segundo principio: 

“Autonomía e independencia”
Cuarto principio: 

“La cooperación 
entre cooperativas”

Sexto principio: 



Al cierre del 2024, COOPEDUC Ltda. cuenta con una membresía fortalecida que refleja el 
alcance y la representatividad de nuestra cooperativa. La composición y distribución de 
nuestros socios destacan por su diversidad, abarcando distintas regiones y sectores, lo que 
consolida nuestra presencia en las comunidades donde operamos.

Estos números son un reflejo de la confianza que los socios depositan en COOPEDUC, 
demostrando su compromiso y participación activa. Este panorama reafirma nuestra 
posición como una cooperativa sólida y cercana, enfocada en brindar soluciones que 
respondan a las expectativas de nuestra creciente base societaria. 

20

La membresía, fuerza de 
nuestra cooperativa

81.162

25.180

6.916

Cantidad total de
socios activos: 

55.982
Socios en

sucursales 

44
Edad promedio
de los socios: 

Socios de
Casa Central 

Nuevos socios
en el año 2024:

Cantidad de
socios hombres,

mujeres y 
personas jurídicas:

Mujeres: 41.777
Varones: 39.367
Personas jurídicas: 18

años 
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Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed.

ACTIVO TOTAL:

₲ 859.399.380.083

CARTERA ACTIVA DE CRÉDITOS:

₲  662.501.645.280

CARTERA DE AHORROS:

  ₲ 568.298.769.351

CANTIDAD DE SOCIOS 
USUARIOS DE LA APP:

EXCEDENTES: 

₲  23.026.082.788

CARTERA DE TARJ. DE CRÉDITO:

₲  8.539.435.241

SUBSIDIOS SOLIDARIOS:

19.319 SUBSIDIOS ENTREGADOS

15.294 SOCIOS

Nuestro desempeño
en cifras
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Acompañamos a nuestros socios 
en cada paso hacia sus metas...

...y los respaldamos en 
los momentos más importantes

otorgados en
CRÉDITO RODADOS

₲ 8.052.377.672 
otorgados en

CRÉDITO VIVIENDA

₲ 31.016.372.104 
otorgados en

CRED. AGROPECUARIO

₲ 21.424.764.852 
otorgados en

CREDITO para las
PYMES

₲ 77.095.122.948
otorgados en

CRÉDITO ESTUDIANTIL

₲ 7.716.056.758 

otorgados en
CRÉDITO CONSUMO

₲ 46.146.133.385  
otorgados en

CRÉDITO CORPORATIVO

₲ 91.770.682.951 
otorgados en

CRÉDITOS
PROMOCIONALES

₲ 273.556.869.288 
CUENTAS DE AHORRO 

habilitadas

9.762 
TARJETAS DE

CRÉDITOS
emitidas

7.255 

en subsidios solidarios
₲ 4.509.430.000 

Subsidios de salud
15.096 

Subsidios por nacimiento 
852

Subsidios por cirugía mayor 
1.305 

Subsidios por matrimonio 
273

Coberturas de sepelio 
507

Subsidios por fallecimiento
668 
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105

En COOPEDUC Ltda., nuestro recurso más valioso es el talento humano que, con 
dedicación diaria, hace posible el crecimiento de nuestra cooperativa. Cada 
colaborador es una pieza clave en el engranaje que impulsa nuestro progreso, 
aportando experiencia, compromiso y pasión en cada una de sus 
responsabilidades.

Este equipo multidisciplinario trabaja con enfoque y determinación para cumplir los 
objetivos estratégicos de COOPEDUC Ltda., integrando los principios cooperativos 
y las expectativas de nuestra membresía. Nuestra cultura organizacional, 
fundamentada en la excelencia, la innovación y el trabajo en equipo, permite a 
nuestros colaboradores enfrentar cada desafío con responsabilidad y motivación.

Gracias a su esfuerzo y profesionalismo, COOPEDUC Ltda. se posiciona como una 
institución confiable, cercana y comprometida, preparada para satisfacer las 
necesidades de nuestros socios y contribuir al desarrollo de las comunidades en las 
que operamos.

El equipo detrás de cada meta

240 135

Capacitaciones en formato 
escuela, para todos los 

colaboradores.

Acceso a formación externa 
y cursos de posgrado en 

temas relevantes para 
colaboradores de las 

diversas áreas.

Crecimiento
profesional

 Licencias remuneradas 
para atención a la salud y a 

la familia.

 Ajuste anual de salario

Gratificaciones anuales

 Oportunidad de adelanto 
especial de salario

Asignaciones
económicas

Programa de bienestar
y salud mental

Seguros contratados contra 
accidentes laborales

 Provisión de uniformes

Desayuno

Atención a la salud con 
inspección médica anual y 

gimnasio

Celebraciones por el día de 
la amistad, del trabajador y 

fin de año.

Seguridad ocupacional

Seguridad y 
bienestar

Expreso cumplimiento de 
las normativas legales 
vigentes, garantizando 
condiciones de trabajo 

decente y empleo digno, 
como ser: pago de salario en 

fecha, aguinaldo, 
bonificación familiar, 

licencias remuneradas 
conforme a eventos 

establecidos en el código 
laboral, cumplimiento de 

horario por periodo de 
lactancia, reposo por 

maternidad, etc.

Cumplimiento 
legal

96%
de satisfacción de los colaboradores de COOPEDUC 

Medición del clima organizacional 2024

Total de colaboradores

Hombres

Mujeres
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Calificación de riesgo

La calificadora Solventa & Riskmétrica mantiene la calificación de pyA- para 
COOPEDUC Ltda., con una mejora en la tendencia a Fuerte en su solvencia, con 
fecha de corte al 31 de diciembre de 2023. Esta evaluación se basa en la solidez 
patrimonial de la cooperativa, su adecuado nivel de rentabilidad y el crecimiento 
sostenido de sus operaciones, respaldado por mejoras continuas en su gestión 
interna y su posicionamiento en el sector.
Asimismo, la calificación considera los riesgos inherentes a la zona de influencia 
en la que opera la cooperativa, el incremento de la morosidad en la cartera, su 
nivel de liquidez moderado y los desafíos asociados a su ritmo de crecimiento.

2016

BBB-
BBB

BBB+
BBB+
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TA
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ES
TA
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TA
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A-

A-

2017 2018 2019 2020

FU
ER
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20232021 2022
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PRIMER PRINCIPIO: Membresía abierta y voluntaria - Las cooperativas son 
organizaciones voluntarias, abiertas para todas aquellas personas dispuestas a 
utilizar sus servicios y aceptar las responsabilidades que conlleva la membresía sin 
distinción de género, raza, clase social, posición política y religiosa.

Balance social INFORME EN RELACION A LOS 
PRINCIPIOS COOPERATIVOS

77.227 73.551 5,0%

81.162 77.227 5,1%

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN 2024 2023 % variacion
D1 D.1 APERTURA COOPERATIVA   
D1 A- INGRESO ASOCIADOS/AS   
D1 Meta fijada para el año 6.946 7.228 -4%
D1 Cantidad de ingreso de socios/as en el año 6.916 6.615 5%
D1 Hombres 3.521 3.371 4%
D1 Mujeres        3.391 3.238 5%
D1 18-25 años 1.869 1.842 1%
D1 26-35 años 1.974 1.910 3%
D1 36-45 años 1.463 1.334 10%
D1 46-55 años 840 747 12%
D1 56-60 años 321 295 9%
D1 61 y mas años 449 481 -7%
D1 Personas Juridicas 4 6 -33%
D1 % del total de asociados en el año 100 92 9%
D1 Promedio de ingreso mensual 576 551 5%
D1 Requisito Economico exigido (Montos)
D1 Desembolso inicial exigido a nuevos socios/as ₲ 80.000 ₲ 75.000 7%
D1          - Cuota de ingreso no retornable ₲ 50.000 ₲ 50.000 0%
D1          - Aporte mínimo ₲ 14.000 ₲ 12.000 17%
D1          - Cuota de solidaridad ₲ 6.000 ₲ 5.000 20%
D1          - Otros (salud, sepelio y deporte) ₲ 10.000 ₲ 8.000 25%
D1          - Total ₲ 80.000 ₲ 75.000 7%
D1 Relación con el Salario mínimo legal - % 2,9% 2,8% 0,10%
D1 B- SALIDA DE SOCIOS/AS (cantidad)
D1 Total de salida 2.981 2.939 1%
D1 Renuncia voluntaria 1.955 2.071 -6%
D1 Exclusión por incuplimiento estatutario 735 584 26%
D1 Exclusión por fallecimiento 291 284 2%
D1 Hombres 1.414 1.418 0%
D1 Mujeres 1.566 1.521 3%
D1 18-25 años 220 188 17%
D1 26-35 años 794 752 6%
D1 36-45 años 705 733 -4%
D1 46-55 años 512 475 8%
D1 56-60 años 179 232 -23%
D1 61 y mas años 570 559 2%
D1 Personas Juridicas 1 0%
D2 D 2. COMPOSICIÓN DE LA MEMBRESIA
D2 Total de Socios 81.162 77.227 5%
D2 Hombres 39.367 37.253 6%
D2 Mujeres 41.777 39.955 5%
D2 Personas Juridicas 18 19 -5%
D2 Hombres asociadas 39.367 37.253 6%
D2 18-25 años 3.783 3.672 3%
D2 26-35 años 10.022 9.550 5%
D2 36-45 años 9.917 9.363 6%
D2 46-55 años 6.764 6.369 6%
D2 56-60 años 2.783 2.639 5%
D2 61 y mas años 6.098 5.660 8%
D2 Mujeres asociados 41.777 39.955 5%
D2 18-25 años 3.677 3.596 2%
D2 26-35 años 10.356 10.069 3%
D2 36-45 años 10.396 9.872 5%

CANTIDAD DE SOCIOS/AS AL INICIO

CANTIDAD DE SOCIOS/AS AÑO AL CIERRE
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Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN 2024 2023 % variacion
D2 46-55 años 7.246 6.885 5%
D2 56-60 años 2.989 2.855 5%
D2 61 y mas años 7.113 6.678 7%
D2 Rango de antigüedad 81.162 77.227
D2 Menos de 1 año 6.885 6.203 11%
D2 de 1 a 5 años 28.927 29.856 -3%
D2 de 6 a 10 años 20.422 17.060 20%
D2 de 11 a 15 años 7.855 8.071 -3%
D2 de16 a 20 años 9.537 9.184 4%
D2 de 21 a 25 años 5.101 4.680 9%
D2 de 26 a 30 años 1.379 1.261 9%
D2 de 31 años y más 1.056 912 16%
D2 Grado de instrucción de la membresía 81.162 77.208
D2 Sin instrucción 534 571 -6%
D2 Educacion Basica Escolar 28.222 27.694 2%
D2 Educacion Media 28.226 26.101 8%
D2 Tecnico 8.091 7.782 4%
D2 Superior 16.089 15.060 7%
D3 D3. DIVERSIDAD EN LA MEMBRESÍA- Ocupación 81.162 77.227
D3 Ama de casa 7.043 6.740 4%
D3 Docente 6.239 6.123 2%
D3 Empleados/as 19.648 19.149 3%
D3 Funcionarios públicos 617 601 3%
D3 Estudiante 3.743 3.370 11%
D3 Comerciante 13.725 12.995 6%
D3 Profesionales 6.484 5.948 9%
D3 Agricultor/a 6.397 6.085 5%
D3 Artesano/a 767 767 0%
D3 Microempresarios/as. 365 321 14%
D3 Oficios ( Electricista – Plomero – Carpintero etc .) 12.213 11.199 9%
D3 Otros (especificar) Jubilados 3.921 1.751 124%
D4 D 4 . UTILIZACION DE LOS SERVICIOS
D4 Total de socios/as que utilizan los servicios 99.246 65.411 52%
D4 SERVICIOS FINANCIEROS
D4 Créditos - cantidad de personas que utilizan 42.002 40.703 3%
D4 Destino de creditos (cantidad)
D4 PYMES 15.531                         14.491 7%
D4 Consumo 13.980                         13.448 4%
D4 Vivienda 1.034                            1.061 -3%
D4 Coporativo 65                                 69 -6%
D4 Otros 11.392                         11.634 -2%
D4 Clasificación por edad y género 0%
D4 Hombres 14.932 14.989 0%
D4 18-25 años 1.312 1.294 1%
D4 26-35 años 3.158 3.397 -7%
D4 36-45 años 3.800 3.824 -1%
D4 46-55 años 3.029 2.979 2%
D4 56-60 años 1.237 1.207 2%
D4 61 y mas años 2.396 2.288 5%
D4 Mujeres 15.531 14.476 7%
D4 18-25 años 1.525 1.143 33%
D4 26-35 años 3.463 3.192 8%
D4 36-45 años 3.851 3.728 3%
D4 46-55 años 3.095 2.825 10%
D4 56-60 años 1.252 1.236 1%
D4 61 y mas años 2.345 2.352 0%
D4 Ahorro
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Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN 2024 2023 % variacion
D4 Especificar Tipos de ahorros. Tipo de moneda
D4 A la Vista 69.211 65.715 5%
D4 Plazo Fijo 3.314 3106 7%
D4 Infanto Juvenil 4.888 4945 -1%
D4 Planificado 983 969 1%
D4 Suspenso 1.408 1261 12%
D4 Cantidad de ahorristas moneda nacional 67.310 59.944 12%
D4 Clasifcacion por edad y genero
D4 Hombres 37.402 31.164 20%
D4 Mujeres 42.302 32.965 28%
D4 18-25 años 6.856 5.509 24%
D4 26-35 años 18.567 15.632 19%
D4 36-45 años 20.960 16.286 29%
D4 46-55 años 14.482 11.486 26%
D4 56-60 años 5.832 4.765 22%
D4 61 y mas años 13.007 10.451 24%
D4 Tarjetas de Créditos
D4 Clasifcacion por género 7.255 7.142 2%
D4 Hombres 3.652 3.595         2%
D4 Mujeres 3.602 3.546         2%
D4 Personas juridicas 1 1 0%
D4 Tarjeta de Débito
D4 Clasifcacion por género 8.152 8.013 1%
D4 Hombres 4.108 4.058         1%
D4 Mujeres 4.043 3.954         2%
D4 Personas juridicas 1 1 0%
D5 D 5 . SERVICIOS COOPERATIVOS 19.319 26.648 -28%
D5 Servicio de Solidaridad
D5 Tipos de servicios de solidaridad 0%
D5 Subsidios a la Salud 15.096 22.773 -34%
D5 Subsidios por Maternidad 852 964 -12%
D5 Subsidios por fallecimiento 668 694 -4%
D5 Subsidios Cirugía mayor 1.305 1.299 0,5%
D5 Subsidios educativos (Becas universitarias) 208 195 7%
D5 Subsidios por matrimonio 273 259 5%
D5  Subsidios por incapacidad 410 166 147%
D5 Servicio de Sepelio 507 493 3%
D5 Clasificación por edad y género
D5 Hombres 7.439 10.655 -30%
D5 18-25 años 526 850 -38%
D5 26-35 años 1.379 2.620 -47%
D5 36-45 años 2.012 3.094 -35%
D5 46-55 años 1.404 1.589 -12%
D5 56-60 años 513 823 -38%
D5 61 y mas años 1.605 1.679 -4%
D5 Mujeres 11.880 15.500 -23%
D5 18-25 años 770 826 -7%
D5 26-35 años 2.030 3.332 -39%
D5 36-45 años 3.265 4.302 -24%
D5 46-55 años 2.191 3.017 -27%
D5 56-60 años 1.122 1.488 -25%
D5 61 y mas años 2502 2.535 -1%
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SEGUNDO PRINCIPIO: Control democrático de los miembros - Las cooperativas 
son organizaciones democráticas controladas por sus miembros, quienes 
participan activamente en la definición de políticas y en la toma de decisiones.
Los hombres y mujeres elegidos para representar su cooperativa, responden ante 
los miembros. En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho a voto 
(un miembro, un voto) mientras que en las cooperativas de otros niveles también se 
organizan con procedimientos democráticos.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año 2024 Año 2023 % variacion

D1 D1. PARTICIPACIÓN EN LAS ASAMBLEAS    
D1 ASAMBLEAS ORDINARIAS

D1
Total de socios/as  de la cooperativa al cierre del 
ejercicio

81.162 77.227 5%

D1 Total de socios(as) habilitados/as al momento de la 
convocatoria

33.709 35.050 -4%

D1 Total de socios/as presentes en la Asamblea 
Ordinaria

626 439 43%

D1 Total de socios en Asamblea Electiva 0 2.919
D1 Total de socios en Asamblea Deliberativa 626 439 43%

D2 D2.  ACCESO A CARGOS  DIRECTIVOS Y ELECTIVOS    

D2 Cargos Electivos
D2 Consejo de Administración
D2 46-55 años 1 1 0%
D2 56-60 años 0 2 -100%
D2 61 y mas años 6 4 50%
D2 Titulares
D2 Hombre 2 2 0%
D2 Mujer 5 5 0%
D2 Suplente
D2 Hombre
D2 Mujer 2 2 0%
D2 Presidencia
D2 Hombre
D2 Mujer 1 1 0%
D2  Junta de Vigilancia
D2 36-45 años 1 -100%
D2 46-55 años 4 4 0%
D2 56-60 años 1 0 0%
D2 Titulares
D2 Hombre 3 3 0%
D2 Mujer 2 2 0%
D2 Suplente
D2 Hombre 1 1 0%
D2 Mujer 1 1 0%
D2 Presidencia 1
D2 Hombre 1 1 0%
D2 Mujer
D2 Tribunal Electoral.
D2 46-55 años 3 4 -25%
D2 56-60 años 1 0 0%
D2 61 y mas años 1 1 0%
D2 Suplente
D2 Hombre 1 1 0%
D2 Mujer 1 1 0%
D2 Presidencia 1
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Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año 2024 Año 2023 % variacion

D2 Hombre 1 0%
D2 Mujer 1 0%
D2 Clasificación de cargos electivos por edad
D2 46-55 años 8 7 14%
D2 56-60 años 2 2 0%
D2 61 y mas años 7 8 -13%
D2 Organismos Auxiliares
D2 Comité de Educación 4 4 0%
D2 Comité de Crédito 4 4 0%
D2 Comité de Solidaridad 5 5 0%
D2 Comité de Arte y cultura 5 5 0%
D2 Comité de Género 4 4 0%
D2 Comité Juvenil 5 4 25%
D2 Comité de Sucursales 5 0%
D2 Comité de Recuperación de Créditos 5 4 25%

D2 Comité de Planificación, Presupuesto e Inversiones 5 5 0%

D2 Comité de Deportes 4 4 0%
D2 Comité de Ecología y Medio Ambiente 5 5 0%
D2 Comité de Reconversión Agrícola 4 4 0%
D2 Comités de Apoyo en Sucursales 32 32 0%
D2 Total de Directivos y Comités Auxiliares 103 102 1%
D2 Hombre 34 35 -3%
D2 Mujer 69 67 3%
D3 D3. DEMOCRACIA EN EL TRABAJO 240 232 3%
D3 Mujeres trabajadoras en la cooperativa 135 132 2%
D3 Hombres trabajadores en la Cooperativa 105 100 5%
D3 Mujeres con mando (Jefatura) en la cooperativa 10 10 0%
D3 % del total de mujeres trabajadoras 7% 8% -2%
D3 Hombres con mando (Jefatura) en la cooperativa 7 7 0%
D3 % del total de hombres trabajadores en coop. 7% 7% -5%
D3 Salario promedio de hombres (SPH) 7.142.312₲   6.753.778₲   6%
D3 Salario promedio de mujeres (SPM) 6.275.568₲   5.841.881₲   7%
D3 Diferencia entre SPM y SPH 866.744₲      911.897₲      -5%

SI SI

SI SI
SI SI
SI SI
SI SI
SI SI

SI SI

- Avisos publicitarios red social INSTAGRAM
- Avisos publicitarios red social X
- Afiches A4 avisadores dentro de la Cooperativa
Disponibilidad de Memoria y Balance antes de la Asamblea. 
(Cumple la disposición Estatutaria).

Dispone de reglamento electoral
D4. ÓRGANOS ELECTORALES

D5. MEDIOS DE COMUNICACIÓN PARA LAS ASAMBLEAS
- Avisos radiales (spots diarios y viva voz)
- Avisos publicitarios red social FACEBOOK
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TERCER PRINCIPIO: Participación económica de los miembros - Los miembros 
contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrática el capital de 
la cooperativa.
Por lo menos una parte de ese capital es propiedad común de la cooperativa. 
Usualmente reciben una compensación limitada si es que la hay, sobre el capital 
suscripto como condición de membresía. Los miembros asignan excedentes para 
cualquiera de los propósitos: el desarrollo de la cooperativa mediante la posible 
creación de reservas de la cual al menos una parte debe ser indivisible;  los 
beneficios para los miembros en proporción con sus transacciones con la 
cooperativa; y el apoyo a otras actividades según lo apruebe la membresía.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año Actual Año Anterior % 
variacion

D1
D1. CAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN Año 2024 Año 2023

% 
variacion

D1 Capital común cooperativo irrepartible (reservas) ₲ 111.707.611.425 ₲ 101.357.455.930 10,21%
D1 Crecimiento en aportaciones en el Ejercicio ₲ 6.001.930.973 ₲ 4.798.338.421 25,08%
D1 % en relación al Activo total 13,0% 12,83% 0,17%

D2 D2 . COMPENSACION  LIMITADA AL CAPITAL
D2 Intereses Pagados a las aportaciones ₲ 2.063.385.840 ₲ 1.705.681.745 20,97%
D2 % en relación  al total de aportaciones 2,41% 2,15% 0,26%

D3 D3. DISTRIBUCION DE EXCEDENTES en %
D3 Reseva Legal 50% 50% 0,00%
D3 Fondo Fomento a la Educacion cooperativa 20% 18% 2,00%
D3 Otros fondos especificos 5% 8% -3,00%
D3 Pago de interes a las Aportaciones 10% 9% 1,00%

D3
% sobre los trabajosy operaciones realizadas por los 
socios con la Cooperativa

12% 12% 0%

D3
3% aporte de sostenimiento para la Federacion o 
Confederacion

3% 3% 0%

D4
D4. ESFUERZO ECONOMICO EXTRAORDINARIO 
EXIJIDO A LOS MIEMBROS

D4 Total Aportaciones extraordinarias 0% 0% 0%
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CUARTO PRINCIPIO: Autonomía e Independencia - Las cooperativas son 
organizaciones autónomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros.
Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tiene 
capital de fuentes externas, lo realicen en términos que aseguren el control 
democrático por parte de sus miembros y mantengan la autonomía de la 
cooperativa.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año 2024 Año 2023 % variacion

Activo ₲ 859.399.380.083 ₲ 789.933.187.643 8,79%
Patrimonio ₲ 220.009.688.317 ₲ 201.265.377.457 9,31%

D1 D1. INDEPENDENCIA  FINANCIERA    
D1 a. Independencia financiera estrecha    
D1 Aportaciones (integradas) ₲ 85.275.994.104 ₲ 79.274.063.131 7,57%
D1 % del Activo total 9,92% 10,04% -0,12%
D1 Reservas (Legal + Revalúo) ₲ 111.707.611.425 ₲ 101.357.455.930 10,21%
D1 % del Activo total 13,0% 12,83% 0,17%
D1 % del Patrimonio Neto 25,60% 25,48% 0,12%
D1 Ahorro a Plazo Fijo. Promedio de ₲ 127.500.000.000 ₲ 126.500.000.000 0,79%
D1 b. Independencia financiera amplia
D1 Aportaciones + Reservas + Donaciones ₲ 196.983.605.529 ₲ 180.631.519.061 9,05%
D1 % del Activo total 22,92% 22,87% 0,05%
D1 Promedio de Tasas Activas 17,20% 16,70% 2,99%
D1 Promedio  de Tasas Pasivas. 5,39% 5,24% 2,86%
D1  c. Otros depósitos
D1 Depósitos en Bancos ₲ 63.953.065.921 ₲ 40.590.865.823 57,56%
D1 Depósitos en Cooperativas -                          -                          0,00%
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QUINTO PRINCIPIO: Educación, capacitación y comunicación - Las 
cooperativas brindan educación y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes 
electos, gerentes y empleados; de tal forma que contribuyan eficazmente al 
desarrollo de sus cooperativas.
Las cooperativas informan al público en general particularmente a los jóvenes y 
creadores de opinión  acerca de la naturaleza y los beneficios del cooperativismo.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año 2024 Año 2023 % variacion

D1
D1. Destino de los fondos de actividades 
educativas.

  

D1
Disponible Fondo de Educación Cooperativa

₲ 425.494.042 ₲ 76.251.986 458%

D1 Disponible otros Fondos y recursos: ₲ 62.668.667.793 ₲ 53.961.482.844 16%

D1
Excedentes Especiales Ley 438/94 – Art. 46

₲ 1.355.973.350 ₲ 791.267.758 71%

D3
D3. Incidencia de acciones educativas 
directas

  

D3 Dirigentes capacitados 103 102 1%
D3 Hombres 34 35 -3%
D3 Mujeres 69 67 3%
D3 Asociados capacitados en general 9368 9044 4%
D3 Hombres 4437 4354 2%
D3 Mujeres 4931 4690 5%
D3 Funcionarios capacitados 240 232 3%
D3 Hombres 105 100 5%
D3 Mujeres 135 132 2%
D4 D4 Incidencia de acciones indirectas
D4 a. Biblioteca   

D4
Socios usuarios niños, jóvenes, adultos, 
adultos mayores

464 0%

D4 Hombres 187 0%
D4 Mujeres 277 0%
D4 Menores de 18 años 175 0%
D4 18-25 años 68 0%
D4 26-35 años 164 0%
D4 36-45 años 40 0%
D4 46-55 años 16 0%
D4 56-60 años 1 0%
D4 61 y mas años 0%
D5 D5 Comunicación   
D5  - Radios 23 23  
D5  - Diarios 2 2  
D5  -Televisión 2 2  
D5  - Altoparlante 0 0  
D5  - Pasacalles 0 0  
D5
D5 - Revistas – periodo de publicación 0 1  
D5  - Boletines SI   
D5  - Afiches SI SI  
D5  - Teleprinter 0 0  
D5  - Volantes SI SI  
D5  - Trípticos SI SI  

Medios Directos o Personales

D5
 - Correo electronico o mensajes de texto 
(celulares)

SI SI
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SEXTO PRINCIPIO: Cooperación entre cooperarivas  -  Las cooperativas sirven a 
sus miembros mas eficazmente y fortalecen al movimiento cooperativo, Trabajando 
de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales e internacionales.

Dimens. FACTORES DE EVALUACIÓN Año 2024 Año 2023
% 

variacion

D1 D1. COOPERACION EMPRESARIAL ENTRE COOPERATIVAS  

D1 Prestamos entre cooperativas 125.564.061.679₲   132.699.272.283₲   -5,4%

D2
D2. APORTE DE SOSTENIMIENTO A COOPERATIVAS 2º, 3º, 4º 
y 5º Art. 42 Inc.F Ley 438 (Montos)

 

D2  - Federación ₲ 619.015.752 ₲ 568.560.582 8,9%
D2  - Central ₲ 1.200.000 ₲ 1.200.000 0%

D4
D4. REPRESENTANTES EN ORGANOS DE INTEGRACION. 
(Jóvenes – Adultos – Adultos  Mayores)

  

D4  - FEDERACIÓN
D4 Hombres 0 0 0%
D4 Mujeres 2 1 100%
D4  - CENTRAL
D4 Hombres 0 0 0%
D4 Mujeres 4 3 33%
D4  - CONFEDERACIÓN 1
D4 Hombres 0 0
D4 Mujeres 1 1 0%
D4 ASEGURADORA TAJY
D4 Hombres 1 1 0%
D4 Mujeres 0 0
D4 HCM PAY GROUP S.A
D4 Hombres 0 0
D4 Mujeres 1 1 0%
D4 CONSORCIO INTERCOOPERTIVO
D4 Hombres 0 0 0%
D4 Mujeres 1 1 0%
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SÉPTIMO PRINCIPIO
COOPERATIVO

“Compromiso con la comunidad”

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su 
comunidad, por medio de políticas aceptadas por sus 
miembros.
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Compromiso y trabajo de
nuestros Comités

Ámbito social y ambiental 
Provisión mensual a 4 hogares de niños, 
3 hogares de ancianos y 2 comedores.

Aporte continuo a bomberos
voluntarios

Apoyo a hospitales e 
instituciones gubernamentales 
y religiosas

800 Plantines entregados 
por el día del árbol

26 Talleres de 
emprendedurismo 

Ámbito deportivo 
15 escuelas de talento

 1.420 alumnos

597 instituciones beneficiadas 
con atuendos, medallas y trofeos 
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Nutrición con Soja
Proyectos de impacto social

3 Vacas mecánicas (Iturbe, Caazapá y Villarrica)

1.865 personas beneficiadas

105.852 Litros de leche

6 capacitaciones en 
la comunidad

15.790 kilos de soja 
procesados

Más tapitas, más vida

1.242.174 tapitas entregadas

1.832 kits deportivos en 
canje directo

10.000 personas involucradas
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Certificadas por el MEC.

COOPEDUC cuida el ambiente

30.969 pilas recolectadas

17 instituciones educativas 
participantes

603.324 basuras electrónicas 
recolectadas desde el inicio 
del proyecto 

Academia de Música y Danza

451 alumnos en escuelas 
de arte en sucursales

210 alumnos en 
academias certificadas

4 disciplinas certificadas 

14 escuelas de arte
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Concurso de cuentos “Surgente”

113 cuentos recibidos

46 horas de talleres de 
lectura y escritura gratuitos

Biblioteca viajera

496 niños participantes

12 escuelas beneficiadas

130 libros
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Becas universitarias

208 socios universitarios beneficiados

Gs. 312.000.000 entregados

14 años impulsando esta 
iniciativa

Más de 2.369 personas 
beneficiadas hasta 
la fecha

Programa adultos mayores

42 socios participantes

Acompañamiento de 
profesionales de la salud 
física y mental

Actividades de recreación 

Talleres creativos
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Reconversión agrícola
Cuenca lechera y otras actividades en Paso Yobai

4 capacitaciones y asistencia técnica permanente

Producción de huevo

Producción de algodón
87.500 kilos de algodón 
equivalentes a 
Gs. 201.000.000

Centro de acopio

6 capacitaciones 

Producción de mburucuyá 

49 productores

269 miembros de la 
comunidad beneficiados 

6 capacitaciones y 
asistencia técnica 
permanente

Producción ovina y
mejoramiento genético 

37 productores

3 giras técnicas 

6 jornadas de 
capacitacion

185 miembros 
de la comunidad 
beneficiados 

305.000 litros de leche equivalente 
a Gs. 806.450.000 

2 tanques de a
lmacenamiento

54 beneficiarios directos y 
191 beneficiarios indirectos

24.300 unidades equivalentes a
Gs. 20.600.000

49 productores

269 miembros de la 
comunidad beneficiados 
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Vivero forestal Ybytyruzu Respira

128.000 plantines producidos desde el inicio del vivero

23.300 plantines producidos en el año  

Modernización y ampliación 
permanente de las instalaciones

145 personas e 
instituciones 
beneficiadas 

Proyectos de impacto interno:

Nos juntamos 
                  y ganamos

Clasifico mis basuras

685 recipientes recolectados

240 colaboradores involucrados

860.000 kilos de 
basuras recicladas

4 tipos de materiales 
reciclados

Ahorro de recursos naturales 
y energéticos:

- 220.344 litros de agua 

- 35 Kg Etileno 

- 53 oxígeno por persona

- 266 MTCO2 Eq

- 484 Kg de Petróleo

- 13 Árboles

- 5.677 kw/h de energía 
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Nuestros aliados en el camino
Unimos fuerzas con diversas instituciones, esa vinculación multiplica el impacto de 
nuestras actividades financieras, sociales y ambientales para lograr el objetivo 
innegociable: mejorar el bienestar de nuestros socios, sus familias y comunidades.

MINISTERIOS
Y MUNICIPIOS
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Balance  general por sucursales
.   CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2024

CÓDIGOS CUENTAS TEBYCUARY 1,5%M. J. TROCHE 3,9%CAAZAPÁ 3,4%INDEPENDENCIA 2,6%CASA CENTRAL 59,4%
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GS. TOTAL 100%C. OVIEDO 3,9%CDE 5,8%CAAGUAZÚ 4,2%J. L. MALLORQUÍNPASO YOBAI 3,3%TAYAITY 1,7%SAN JUAN N. 5,1%ITURBE 2,8%
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CÓDIGOS CUENTAS TEBYCUARY 1,5%M. J. TROCHE 3,9%CAAZAPÁ 3,4%INDEPENDENCIA 2,6%CASA CENTRAL 59,4%
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GS. TOTAL 100%C. OVIEDO 3,9%CDE 5,8%CAAGUAZÚ 4,2%J. L. MALLORQUÍNPASO YOBAI 3,3%TAYAITY 1,7%SAN JUAN N. 5,1%ITURBE 2,8%
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Lic. Rocío Resquín
Contadora

Mgtr. Teodoro González
Gerente general

Lic. Mirna Raquel Lovatti
Presidenta Consejo de Administración

CÓDIGOS CUENTAS TEBYCUARY 1,5%M. J. TROCHE 3,9%CAAZAPÁ 3,4%INDEPENDENCIA 2,6%CASA CENTRAL 59,4%
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Prof. Jorge Antonio Martínez
Presidente Junta de Vigilancia

Abog. Liliana Melgarejo de Betancourt
Tesorera Consejo de Administración 

GS. TOTAL 100%C. OVIEDO 3,9%CDE 5,8%CAAGUAZÚ 4,2%J. L. MALLORQUÍNPASO YOBAI 3,3%TAYAITY 1,7%SAN JUAN N. 5,1%ITURBE 2,8%
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Cuadro de resultado por sucursales
CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2024

CÓDIGOS CUENTAS TEBYCUARYM. J. TROCHE CAAZAPÁ INDEPENDENCIACASA CENTRAL
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GS. TOTALC. OVIEDOCDECAAGUAZÚJ. L. MALLORQUÍNPASO YOBAITAYAITYSAN JUAN N.ITURBE 2,8%
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CÓDIGOS CUENTAS TEBYCUARYM. J. TROCHE CAAZAPÁ INDEPENDENCIACASA CENTRAL
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GS. TOTALC. OVIEDOCDECAAGUAZÚJ. L. MALLORQUÍNPASO YOBAITAYAITYSAN JUAN N.ITURBE 2,8%
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Lic. Rocío Resquín
Contadora

Mgtr. Teodoro González
Gerente general

Lic. Mirna Raquel Lovatti
Presidenta Consejo de Administración

CÓDIGOS CUENTAS TEBYCUARYM. J. TROCHE CAAZAPÁ INDEPENDENCIACASA CENTRAL
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Prof. Jorge Antonio Martínez
Presidente Junta de vigilancia

Abog. Liliana Melgarejo de Betancourt
Tesorera Consejo de Administración 

GS. TOTALC. OVIEDOCDECAAGUAZÚJ. L. MALLORQUÍNPASO YOBAITAYAITYSAN JUAN N.ITURBE 2,8%
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1. Consideración por la Asamblea de Socios.
Los estados financieros de la cooperativa multiactiva COOPEDUC Ltda., al 31 de 
diciembre de 2024 serán puestos a consideración para su aprobación en la 
Asamblea General Ordinaria de Socios a realizarse en el mes de febrero 2025, en 
el Complejo Social y Deportivo de la mencionada institución, sito Ruta 8 Blas 
Garay-Lemos, conforme, consta en el acta de la mencionada Asamblea. 

2. Información básica sobre la entidad cooperativa.

2.1. Naturaleza jurídica.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Coopeduc Limitada”, fue constituida el 4 de 
noviembre de 1972 y reconocida su personería jurídica según decreto N.º 1591 
del 31 de octubre de 1973, habiéndose adecuado a la ley N.º 438/94 por 
resolución N.º 302 del INCOOP de fecha 10/06/96, en adelante se denominará 
cooperativa multiactiva de ahorro y crédito, consumo, producción y servicios, 
“Coopeduc Ltda.” La reforma total del estatuto social de la cooperativa 
Coopeduc Ltda. fue aprobada por resolución Nº 4.140/09 del INCOOP.

El domicilio legal de la casa matriz de la cooperativa está fijado en la ciudad de 
Villarrica, en la calle Humaitá y Mcal. Estigarribia y la sucursal 1 Independencia: 
Mcal. Francisco Solano López entre Saavedra e Yrendague, sucursal 2 en 
Caazapá: Padre Adolfo Zaracho entre coronel Tito Bogado y Luis Alberto de 
Herrera, sucursal 3 en M. J. Troche: Juan Ramón Chávez entre Coronel Oviedo y 
Virgilio Ramón Legal, sucursal 4 en Tebicuary: Urbanización a 120 mts del 
Polideportivo, sucursal 5 en Iturbe: Buenos Aires entre Asunción y Yegros, 
sucursal 6 en San Juan Nepomuceno: Bernardino Caballero e/ Humaitá y Mcal. 
Estigarribia, sucursal 7 Yataity: Coronel Bogado e/ Pa’i Hadra y Gregorio Narváez, 
sucursal 8 en Paso Yobai: Avda. Nuestra Señora de la Asunción y José Dolores 
Resquín, sucursal 9 en J. León Mallorquín: Calle 14 de mayo y Bernardino 
Caballero, sucursal 10 en Caaguazú: Av. Manuel A. Godoy e/ Boquerón, sucursal 
11 en Ciudad del Este: Av. San José c/ Tony Garay Km. 6 ½ Barrio San Isidro, 
sucursal 12 en Coronel Oviedo: Av. 1º de Marzo e/ Guairá.

Notas a los estados contables 
al 31 de diciembre del 2024



La Cooperativa Coopeduc Ltda. tiene entre otros los siguientes objetivos:
Fomentar la educación cooperativa.
Estimular y fomentar la práctica del ahorro entre los/las socios/as.
Capacitar a los/las socios/as en gestión cooperativa para lograr una mejor 
administración; en aspectos legales para el conocimiento de sus deberes, 
derechos y obligaciones; en materia de relaciones humanas con el fin de 
fomentar el buen relacionamiento y participación técnica.
Otorgar préstamos a sus socios/as a intereses razonables, para propósitos útiles 
y productivos, o para casos de emergencia.
Establecer centros de expendios de mercaderías de primera necesidad, de uso 
personal, y/o profesional para el confort y para actividades propias de los/las 
socios/as.
Difundir la práctica de la solidaridad entre los integrantes del grupo social 
cooperativo.
Tender a un constante crecimiento y desarrollo de la cooperativa.
Gestionar y obtener préstamos de instituciones oficiales o privadas, nacionales 
e internacionales, para el financiamiento de los programas de trabajo para 
beneficio de los/las socios/as a fin de lograr el mayor bienestar de los mismos.
Promover alianzas estratégicas con organizaciones no gubernamentales e 
instituciones públicas y privadas, para desarrollar programas de bienestar 
social.
Apoyar proyectos y planes orientados a la preservación y mejoramiento del 
ecosistema, con miras a posibilitar que las personas habiten en un ambiente 
saludable y ecológicamente equilibrado.

2.2. Base de preparación de los estados contables.

Los estados contables de la cooperativa han sido preparados de conformidad 
con los principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA), y las 
cuentas se hallan clasificadas de acuerdo con el plan de cuentas para 
cooperativas, aprobada por el Instituto Nacional de Cooperativismo INCOOP.

3. Información referente a los activos y pasivos.

3.1. Cartera de créditos.
La cartera de créditos ha sido valuada de acuerdo con lo dispuesto por el marco 
de regulación y supervisión de cooperativas:
Los deudores han sido clasificados en ocho categorías de riesgo.
Se han constituido las previsiones necesarias para cubrir las eventuales 
pérdidas que pueden derivarse de la no recuperación de la cartera.
Los intereses devengados sobre saldos de deudores clasificados en las cuatro 
categorías de mayor riesgo y no percibidos en efectivo no incrementan el valor 
contable de la deuda, pues se mantienen en suspenso, salvo los devengados 
durante el ejercicio anterior si su clasificación en dicho período correspondió a la 
categoría de menor riesgo.
Los intereses devengados sobre saldos de deudores clasificados en la categoría 
de menor riesgo se han imputado a excedentes en su totalidad.

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)
h)

i)

j)
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31/12/2024

31/12/2024

CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS 
Y PREVISIONES, CARTERA TOTAL.

a)      PRÉSTAMOS NORMALES.

 

       

  
Categoría Definición 

% de 
Previsiones a 

aplicar 

 Saldo Contable 
antes de 

previsiones  
Aportes Garantías 

hipotecarias 
Garantías 
prendarias 

Caución de 
ahorro 

Previsiones a 
aplicar 

Previsiones 
constituidas 

Saldo Contable 
después de 
previsión 

1 
Saldo de préstamos 

cuyos pagos se 
encuentran al día 

0      
590.802.645.835  

          
28.866.172.068  

          
37.162.362.556  

               
32.347.818  

                          
32.632.632.941  

                                              
-  

       
2.954.013.947  

      
587.848.631.888  

2 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 1 

hasta 30 días 
0           

6.302.694.435  
                

605.213.083  
                

254.705.048  
                                   
-  

                                  
66.106.491  

                                              
-  

             
31.513.509  

           
6.271.180.926  

3 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 31 
hasta 60 días 

0           
3.318.768.830  

                
247.923.433  

                
114.433.220  

                                   
-  

                                  
84.466.280  

                                              
-  

       
1.327.507.514  

           
1.991.261.316  

4 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 61 
días y hasta 90 días 

5           
1.457.317.834  

                
102.824.956  

                
179.282.941  

                                   
-  

                                                      
-  

                          
72.865.939  

       
1.457.317.834  

                                     
-  

5 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 91 
días y hasta 150 días 

30           
2.317.666.723  

                
131.835.221  

                
271.963.231  

                                   
-  

                                     
2.113.553  

                        
695.300.163  

       
2.317.666.723  

                                     
-  

6 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

151 días y hasta 240 
días 

50           
2.422.639.273  

                
147.279.246  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                    
1.211.320.600  

       
2.422.639.273  

                                     
-  

7 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

241 días y hasta 360 
días 

80           
1.844.017.826  

                
129.565.224  

                                      
-  

                                   
-  

                                        
822.746  

                    
1.475.214.314  

       
1.844.017.826  

                                     
-  

8 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

361 días en adelante 
100           

8.515.023.476  
                

419.714.899  
                  

24.297.928  
                                   
-  

                                  
10.806.036  

                    
8.515.023.476  

       
8.515.023.476  

                                     
-  

TOTAL 616.980.774.232 30.650.528.130 38.007.044.924 32.347.818 32.796.948.047 11.969.724.492 20.869.700.102 596.111.074.130 

         

 

  
Categoría Definición % de Previsiones a aplicar 

 Saldo Contable 
antes de 

previsiones  
Aportes Garantías 

hipotecarias 
Garantías 
prendarias 

Caución de 
ahorro 

Previsiones a 
aplicar 

Previsiones 
constituidas 

Saldo Contable 
después de 
previsión 

1 
Saldo de préstamos 

cuyos pagos se 
encuentran al día 

0      
617.147.530.784  

          
31.209.158.946  

          
39.865.225.286  

               
32.347.818  

                          
32.732.203.510  

                                              
-  

       
3.085.738.444  

      
614.061.792.340  

2 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 1 

hasta 30 días 
0           

8.317.767.577  
                

780.460.350  
                

516.958.248  
                                   
-  

                                  
66.106.491  

                                              
-  

             
41.588.877  

           
8.276.178.700  

3 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 
31 hasta 60 días 

0           
4.317.310.347  

                
367.366.872  

                
270.417.345  

                                   
-  

                                  
84.466.280  

                                              
-  

       
1.726.924.128  

           
2.590.386.219  

4 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 
61 días y hasta 90 

días 

5           
5.354.301.577  

                
182.690.361  

                
598.825.835  

                                   
-  

                                                      
-  

                        
267.715.139  

       
5.354.301.577  

                                     
-  

5 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

91 días y hasta 150 
días 

30           
4.657.282.113  

                
212.476.238  

                
281.655.974  

                                   
-  

                                     
2.113.553  

                    
1.397.184.816  

       
4.657.282.113  

                                     
-  

6 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 
151 días y hasta 

240 días 

50           
3.394.807.265  

                
225.754.085  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                    
1.697.404.811  

       
3.394.807.265  

                                     
-  

7 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 
241 días y hasta 

360 días 

80           
2.388.307.703  

                
193.969.106  

                                      
-  

                                   
-  

                                        
822.746  

                    
1.910.646.215  

       
2.388.307.703  

                                     
-  

8 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

361 días en 
adelante 

100         
16.924.337.914  

            
1.024.150.779  

            
1.428.063.274  

             
183.324.964  

                                  
10.806.036  

                  
16.924.337.914  

     
16.924.337.914  

                                     
-  

TOTAL 662.501.645.280 34.196.026.737 42.961.145.962 215.672.782 32.896.518.616 22.197.288.895 37.573.288.021 624.928.357.259 
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58

31/12/2024

31/12/2024

B)      PRÉSTAMOS TARJETAS DE CRÉDITOS.

C)      PRÉSTAMOS REFINANCIADOS.
 

 
 

Categoría Definición 
% de 

Previsiones a 
aplicar 

 Saldo 
Contable antes 
de previsiones  

Aportes Garantías 
hipotecarias 

Garantías 
prendarias 

Caución de 
ahorro 

Previsiones a 
aplicar 

Previsiones 
constituidas 

Saldo Contable 
después de 
previsión 

1 
Saldo de préstamos 

cuyos pagos se 
encuentran al día 

0         
19.153.722.029  

                
757.045.956  

            
2.702.862.730  

                                   
-                                    99.570.569 

 

                                              
-  

             
95.768.653  

         
19.057.953.376  

2 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 1 

hasta 30 días 
0           

1.670.980.838  
                  

99.945.909  
                

262.253.200  
                                   
-  

                                                      
-  

                                              
-  

                
8.354.912  

           
1.662.625.926  

3 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 31 
hasta 60 días 

0               
853.407.017  

                  
78.312.347  

                
155.984.125  

                                   
-  

                                                      
-  

                                              
-  

           
341.362.817  

               
512.044.200  

4 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 61 
días y hasta 90 días 

5           
3.834.760.108  

                  
60.134.963  

                
419.542.894  

                                   
-  

                                                      
-  

                        
191.738.014  

       
3.834.760.108  

                                     
-  

5 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 91 
días y hasta 150 días 

30           
2.239.819.868  

                  
63.213.895  

                     
9.692.743  

                                   
-  

                                                      
-  

                        
671.945.992  

       
2.239.819.868  

                                     
-  

6 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 151 
días y hasta 240 días 

50               
852.864.544  

                  
61.396.782  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                        
426.432.469  

           
852.864.544  

                                     
-  

7 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 241 
días y hasta 360 días 

80               
425.155.641  

                  
39.430.532  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                        
340.124.514  

           
425.155.641  

                                     
-  

8 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 361 
días en adelante 

100           
4.588.975.958  

                
373.062.462  

                
685.151.438  

             
183.324.964  

                                                      
-  

                    
4.588.975.958  

       
4.588.975.958  

                                     
-  

TOTAL 33.619.686.003 1.532.542.846  4.235.487.130 183.324.964 99.570.569 6.219.216.947 12.387.062.501 21.232.623.502 

        

 

      

  
Categoría Definición 

% de 
Previsiones a 

aplicar 

 Saldo 
Contable 
antes de 

previsiones   

Aportes Garantías 
hipotecarias 

Garantías 
prendarias 

Caución de 
ahorro 

Previsiones a 
aplicar 

Previsiones 
constituidas 

Saldo Contable 
después de 
previsión 

1 
Saldo de préstamos 

cuyos pagos se 
encuentran al día 

0           
7.191.162.920  

            
1.585.940.922  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                                              
-  

             
35.955.844  

           
7.155.207.076  

2 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 1 

hasta 30 días 
0               

344.092.304  
                  

75.301.358  
                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                                              
-  

                
1.720.456  

               
342.371.848  

3 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 31 
hasta 60 días 

0               
145.134.500  

                  
41.131.092  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                                              
-  

             
58.053.797  

                 
87.080.703  

4 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 61 
días y hasta 90 días 

5                 
62.223.635  

                  
19.730.442  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                             
3.111.186  

             
62.223.635  

                                     
-  

5 
Saldo de préstamos 

con atrasos desde 91 
días y hasta 150 días 

30                 
99.795.522  

                  
17.427.122  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                          
29.938.661  

             
99.795.522  

                                     
-  

6 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

151 días y hasta 240 
días 

50               
119.303.448  

                  
17.078.057  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                          
59.651.742  

           
119.303.448  

                                     
-  

7 

Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

241 días y hasta 360 
días 

80               
119.134.236  

                  
24.973.350  

                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                          
95.307.387  

           
119.134.236  

                                     
-  

8 
Saldo de préstamos 
con atrasos desde 

361 días en adelante 
100               

458.588.676  
                

109.268.823  
                                      
-  

                                   
-  

                                                      
-  

                        
458.588.676  

           
458.588.676  

                                     
-  

TOTAL 8.539.435.241  1.890.851.166 - - - 646.597.652 954.775.614 7.584.659.627 

         
 



3.2. Previsión sobre bienes adjudicados o recibidos en dación de pago.

31/12/2024D)      PRÉSTAMOS JUDICIALIZADOS.

31/12/2024

CLASIFICACIÓN DE CARTERA DE CRÉDITOS 
Y PREVISIONES, CARTERA TOTAL.

      

  
Categoría Definición 

% de 
Previsiones a 

aplicar 

 Saldo 
Contable antes 
de previsiones  

Aportes Garantías 
hipotecarias 

Garantías 
prendarias 

Caución de 
ahorro 

Previsiones a 
aplicar 

Previsiones 
constituidas 

Saldo Contable 
después de 
previsión 

8 
Saldo de préstamos 
derivados a gestión 

judicial 
100           

3.361.749.804  
                

122.104.595  
                

718.613.908  
                                   
-  

                                                      
-  

                    
3.361.749.804  

       
3.361.749.804  

                                     
-  

 

Categoría Definición % de Previsiones a 
aplicar 

 Intereses 
devengados 

reconocidos no 
cobrados  

Previsiones a 
aplicar 

Previsiones 
constituidas 

Saldo Contable 
después de 
previsión 

1 
Saldo de préstamos 

cuyos pagos se 
encuentran al día 

0           
3.994.428.106  

                                      
-  

                                      
-  

         
3.994.428.106  

2 
Saldo de préstamos con 

atrasos desde 1 hasta 30 
días 

0               
188.319.163  

                                      
-  

                                      
-  

             
188.319.163  

3 
Saldo de préstamos con 
atrasos desde 31 hasta 

60 días 
0                                     

-  
                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

4 
Saldo de préstamos con 
atrasos desde 61 días y 

hasta 90 días 
5                                     

-  
                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

5 
Saldo de préstamos con 
atrasos desde 91 días y 

hasta 150 días 
30                                     

-  
                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

6 
Saldo de préstamos con 
atrasos desde 151 días y 

hasta 240 días 
50                                     

-  
                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

7 
Saldo de préstamos con 
atrasos desde 241 días y 

hasta 360 días 
80                                     

-  
                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

8 
Saldo de préstamos con 
atrasos desde 361 días 

en adelante 
100                                     

-  
                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

TOTAL 4.182.747.269 - - 4.182.747.269 

Bienes Adjudicados o Recibidos en Dación de 
Pago (*) 

Categoría Días de no 
Enajenación 

% De 
Previsiones a 

Aplicar 
Saldos Previsiones a 

Aplicar 
Previsiones 

Constituidas 

Saldo Contable 
después de 
Previsiones 

1 De 1 a 1.080 días 0% 323.429.391 - - 323.429.391 

2 De 1.081 a 1.440 
días 50% 377.720.000 188.860.000 196.414.400 181.305.600 

3 Mas de 1.440 días 100% 802.271.159 802.271.159 819.921.124 -17.649.965 

TOTAL 1.503.420.550 991.131.159 1.016.335.524 487.085.026 

*Previsión genérica 2%
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3.3. Previsiones sobre riesgos directos y contingentes.
Se han constituido todas las previsiones necesarias para cubrir las eventuales 
pérdidas sobre riesgos directos y contingentes, de acuerdo con lo exigido por la 
resolución INCOOP N.º 22.668/20, además de las previsiones adicionales que se 
realizan desde el año 2017 de acuerdo con la autorización del consejo de 
administración, con la finalidad de aplicar mejores prácticas en la constitución 
de previsiones.

La calificación y constitución de previsiones se observa en el siguiente cuadro:

El movimiento registrado durante el ejercicio en las cuentas de previsiones se 
resume como sigue:  

Concepto Saldos al inicio 
del ejercicio 

Constitución de 
previsiones en el 

ejercicio 

Aplicación de 
previsiones en 

el ejercicio 

Desafectación 
de previsiones 
en el ejercicio 

Saldos al cierre 
del ejercicio 

Previsión s/ 
Préstamos y 
Tarjetas de 

Créditos 

                                     
30.813.411.022  

        
14.690.045.237  

            
7.930.168.238  

                                      
-  

       
37.573.288.021  

Previsión por 
Despido 

                                       
3.232.768.335  

          
1.157.305.280  

                
962.481.821  

                                      
-  

         
3.427.591.794  

Previsión s/ 
Embargo Judicial 

                                                                 
-  

                                    
-  

                                      
-  

                                      
-  

                                   
-  

Total 34.046.179.357 15.847.350.517 8.892.650.059 - 41.000.879.815 

Categoría de riesgo Días de mora % Previsiones 
requeridas 

% Previsiones 
aplicadas 

A   :   Mora Cero 0 0% 0,50% 
B   :   Normal 1 a 30 0% 0,50% 
C   :   Aceptable 31 a 60 0% 40% 
D   :   Potencial 61 a 90 5% 100% 
E   :   Significativo 91 a 150 30% 100% 
F   :   Real 151 a 240 50% 100% 
G   :   Alto Riesgo 241 a 360 80% 100% 
H   :   Irrecuperable más de 360 100% 100% 

 

Concepto Saldos al inicio del 
ejercicio 

Constitución de 
previsiones en el 

ejercicio 

Aplicación de 
previsiones en el 

ejercicio 

Desafectación de 
previsiones en el 

ejercicio 

Saldos al cierre del 
ejercicio 

Depósitos de 
Ahorro e 

inversiones 
Financieras 

- - - - - 

Otras Inversiones - - - - - 

Créditos 30.813.411.022 14.690.045.237 7.930.168.238 - 37.573.288.021 
Bienes 

Adjudicados o 
Recibidos en 

Dación de Pago 

1.503.420.550 991.131.159 1.016.335.524 - 487.085.026 

Otros Activos de 
Riesgo - - - - - 

Total 32.316.831.572 15.681.176.396 8.946.503.762 - 38.060.373.047 
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3.4.  Propiedad, planta y equipo.

3.5. Cargos diferidos.

Concepto 
Tasa de 

depreciación en % 
anual 

Valor de costo 
revaluado 

Depreciación 
acumulada 

Valor contable 
neto de 

depreciación 

 
- Inmuebles – Terreno  

0%           
9.442.356.229  

                                      
-  

            
9.442.356.229  

 
- Inmuebles – Edificios  

24%         
11.000.554.350  

            
2.597.358.284  

            
8.403.196.066  

 
- Equipos e Instalaciones  

44%           
5.582.478.064  

            
2.458.219.456  

            
3.124.258.608  

 
- Construcciones en Curso  

0%               
721.507.599  

                                      
-  

                
721.507.599  

 
- Maquinarias y Equipos  

0%                                     
-  

                                      
-  

                                      
-  

 
- Herramientas  

62%                         
14.988  

                             
9.319  

                             
5.669  

 
-Rodados  

7%           
1.417.477.197  

                  
94.633.946  

            
1.322.843.251  

 
- Muebles de Oficina  

30%           
2.396.408.953  

                
716.413.471  

            
1.679.995.482  

- Equipos y Software 
Informáticos 64%           

5.790.777.315  
            

3.684.548.049  
            

2.106.229.266  
- Biblioteca, Obras de Arte 
y Otros 69%                 

49.686.641  
                  

34.095.808  
                  

15.590.833  

TOTAL 36.401.261.336 9.585.278.333 26.815.983.003 

 

Concepto Saldo neto inicial Aumento Amortización Saldo neto final 

Gastos de organización y 
constitución - - - - 

Gastos de estudios de 
proyectos - - - - 

Patentes y software 
informático 

                                       
1.608.984.045  

              
425.215.992  

            
1.107.097.875  

                
927.102.162  

Gastos de reorganización - - - - 
Mejoras en inmuebles de 

terceros - - - - 

Plusvalía en inversiones - - - - 

Cargos diferidos autorizados 
por el INCOOP - - - - 

Total 1.608.984.045 425.215.992 1.107.097.875 927.102.162 

 

61

M E M O R I A  Y  B A L A N C E  2 0 2 4



3.8. Distribución de créditos y compromisos por intermediación 
financiera según sus vencimientos.

3.6. Servicios no financieros.

3.7. Deudas financieras.
La Cooperativa tiene al cierre de fecha 31/12/2024, la siguiente cartera de 
ahorros de socios.

Préstamos de entidades bancarias y financieras nacionales. 

Activo destinado a prestación de servicio social 

Grupo Descripción del Activo TOTAL 

1- Edificio  
Complejo Social y Deportivo 1.802.823.888 
Salón de Eventos 582.769.525 

2- Terreno 
Complejo Social y Deportivo 2.265.150.000 
Salón de Eventos 1.687.534.295 

TAL 

 

Concepto 

La Cooperativa tiene al cierre de fecha 31/12/2024, la siguiente cuenta como pasivo financiero 

Monto Plazo Interés Hasta 30 
días 

De 31 hasta 
180 días 

De 181 días 
hasta 1 año 

Mas de 1 año 
y hasta 3 

Años 
TOTAL 

Compromisos 
Financieros- 
crédito AFD 

5.000.000.000 48 meses 0,50%                
104.166.667  

             
520.833.335  

                                
208.333.318  

                                              -
  

           
833.333.320  

Compromisos 
Financieros- 
crédito AFD 

5.432.660.000 48 meses 0,50%                113.180.417  
             565.902.085  

                                339.541.235  
                                              -  

       1.018.623.737  

 

Concepto 
Plazos que restan para su vencimiento 

Hasta 30 días De 31 hasta 180 
días 

De 181 días 
hasta 1 año 

Mas de 1 año y 
hasta 3 años Mas de 3 años TOTAL 

Créditos 
vigentes Servicio 

Financiero 
34.479.547.761 148.175.998.573 145.376.156.145 231.783.308.567 102.686.634.234 662.501.645.280 

Compromisos 
Financieros 210.546.752.311 83.085.019.190 112.769.846.845 145.486.472.143 18.262.635.919 570.150.726.408 
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Concepto Saldos al inicio 
del ejercicio Captaciones Extracciones Saldos al cierre 

del ejercicio 

Ahorro a la vista 187.682.806.321 1.311.959.861.143 1.312.186.159.208 187.456.508.256 

Ahorro a plazo 306.443.523.677 2.962.668.141.202 2.921.179.302.334 347.932.362.545 

Ahorro infanto juvenil 20.978.292.488 66.479.412.449 63.933.235.860 23.524.469.077 

Ahorro en suspenso 136.158.749 4.058.500.042 4.015.396.617 179.262.174 

Ahorro planificado 8.733.516.899 22.589.828.782 22.117.178.382 9.206.167.299 
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3.9.  Concentración de la cartera de préstamos y ahorros por números de 
socios.

a) La distribución de la cartera total entre los mayores deudores.

b) La distribución de la cartera de ahorros entre los mayores 
ahorristas.

3.10. Depuración de la cartera de créditos:

Se han depurado de la cartera de créditos las cuentas que se ajustan a lo 
establecido en la legislación vigente: “Las cooperativas podrán desafectar de 
sus activos, aquellos créditos previsionados al 100%, que reúnan uno de los 
siguientes requisitos:

1. Inhibición general para enajenar y gravar bienes, inscripta en la dirección 
general de los registros públicos respectivo, sobre el deudor de la entidad.
2. Cuando el deudor ha sido declarado en quiebra o convocatoria de 
acreedores.

  

Número de socios 
Monto y porcentaje de cartera 

VIGENTE % VENCIDA % 

10 Mayores Deudores 94.530.285.545 15,0% 6.874.193.057 8,7% 

50 Mayores Deudores 156.657.824.941 24,9% 12.144.568.490 26,0% 

100 Mayores Deudores 181.413.370.721 28,8% 15.097.597.779 36,9% 

Otros 448.369.237.987 71,2% 17.621.438.793 63,1% 

Total, de cartera - PRÉSTAMO 629.782.608.708 100% 32.719.036.572 100% 

 
 
 

 

Número de socios 
Monto y porcentaje de cartera 

VISTA % PLAZO FIJO % 

10 Mayores Ahorristas 11.210.263.576 6,0% 68.737.631.209 18,1% 

50 Mayores Ahorristas 22.529.703.509 12,0% 133.138.672.992 35,0% 

100 Mayores Ahorristas 31.720.568.102 16,9% 168.503.085.427 44,3% 

Otros 155.915.202.328 83,1% 212.159.913.494 55,7% 
Total, de cartera - AHORRO 187.635.770.430 100% 380.662.998.921 100% 

 



3.11. Reprogramación presupuestaria.

3. Mora superior a dos (2) años. Para los créditos pagaderos en cuotas, la 
mora se computará a partir del vencimiento de la primera cuota.
4. Mora por un periodo mayor de un (1) año, de aquellos préstamos con 
saldo igual o inferior a cuatro (4) salarios mínimos mensuales.”
Las cifras totales son las siguientes:

 

Concepto Resolución Consejo 
de Administracion 

Monto Total 
/crédito Recuperado Saldo 

Créditos Depurados ACTA N° 2608 C.A. 57.754.588.195 1.485.595.059 56.268.993.136 

 

 

 

Autorizado por Resolución Consejo de Administración Según 
Acta Nro. 2620/24 

  

Cuenta Monto 
Presupuestado Aumento Disminución  Monto Total 

reprogramado 

5110101000000 25.000.000.000 0 0 25.000.000.000 

5110102000000 4.000.000.000 550.000.000 0 4.550.000.000 

5110103000000 500.000.000 0 400.000.000 100.000.000 

5110104000000 500.000.000 850.000.000 0 1.350.000.000 

5110201000000 18.000.000.000 0 1.350.000.000 16.650.000.000 

5110202000000 200.000.000 0 0 200.000.000 

5110301000000 3.000.000.000 250.000.000 0 3.250.000.000 

5110401000000 32.000.000.000 0 1.300.000.000 30.700.000.000 

5110402000000 5.000.000.000 0 400.000.000 4.600.000.000 

5110403000000 5.000.000.000 250.000.000 0 5.250.000.000 

5110404000000 2.000.000.000 0 0 2.000.000.000 

5110405000000 3.000.000.000 570.000.000 0 3.570.000.000 

5110406000000 3.000.000.000 0 0 3.000.000.000 

5110501000000 1.000.000.000  0 0 1.000.000.000 

5110502000000 500.000.000 0 0 500.000.000 

5110503000000 400.000.000 0 0 400.000.000 

5110504000000 2.000.000.000 0 0 2.000.000.000 

5110505000000 100.000.000 0 0 100.000.000 

5110506000000 1.000.000.000 500.000.000 0 1.500.000.000 

5120201000000 1.800.000.000 450.000.000 0 2.250.000.000 

5120301000000 4.000.000.000 0 0 4.000.000.000 

5130301000000 100.000.000 0 50.000.000 50.000.000 

5210101000000 200.000.000 80.000.000 0 280.000.000 

TOTAL 112.300.000.000 3.500.000.000 3.500.000.000 112.300.000.000 
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3.12. Provisiones.
Las provisiones constituidas al cierre del 31/12/2024 son los siguientes:

3.13. Ingresos diferidos.

3.14. Fondos.
Representan fondos constituidos por la Cooperativa por mandato de la 
asamblea ordinaria de Socios como sigue:

CONCEPTO DESCRIPCIÓN SALDO AL 
31/12/2024 

Obligaciones Fiscales Débito Fiscal I.V.A. y Retención IVA 368.549.990 

Aporte Ley 2157 INCOOP Provisión Aporte anual al Incoop 2021 670.140.545 

Aportaciones a Devolver Corresponde a los Aportes de los socios excluidos 1.875.269.048 

Honorarios Profesionales a pagar                                                                                                           Descuento a los socios por sus créditos 
judicializados, pendiente de pago a los Abogados 11.861.069 

Provisión Aporte Patronal                                                                                                                  Aporte de la Cooperativa al IPS correspondiente a 
la planilla de dic 2021 343.366.625 

I.P.S. Retención Aporte Obrero                                                                                                             Aporte de los funcionarios de la Cooperativa al IPS 
correspondiente a la planilla de dic 2021 186.559.198 

Aguinaldos a Pagar Aguinaldos a Pagar 45.640.846 

Cuentas a pagar Tajy S.A.                                                                                                                  Saldo a pagar a la Aseguradora por Seguros 
adquiridos por los socios 1.078.122.130 

Cuentas a Pagar HCM PAY 
GROUP S.A.                                                                  Saldo a pagar a la Entidad HCM PAY GROUP S.A.  17.926.791 

Cheques emitidos no cobrados                                                                                                                       Cheques pendientes de cobro  100.000.000 

Gastos Rifa Fin de Año                                                                                                              Gastos Rifa Fin de Año 292.247.806 

TOTAL DE PROVISIONES 4.989.684.048 

 

CONCEPTO Saldos al 31/12/2024 

Intereses y Otros Accesorios s/ Refinanciación 1.119.588.341 

 

CONCEPTO Saldos al Inicio del 
Ejercicio Aumento Disminución Saldos al Cierre del 

Ejercicio 
Formación y Capacitación 

(70%) 5.007.000 6.954.706.181 6.832.264.958 127.448.223 

Actividades sociales y 
recreativas (30%) 71.244.986 2.422.499.679 2.195.698.846 298.045.819 

Solidaridad 12.806.884.113 3.391.076.865 1.450.696.000 14.747.264.978 

Fondo p/ Protección de 
Préstamos 15.872.318.944 6.309.717.382 2.068.637.723 20.113.398.603 

Otros Fondos de Corto Plazo 22.049.511.452 8.593.501.541 6.262.600.575 24.380.412.418 
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4. Patrimonio.
La evolución del patrimonio neto de la Cooperativa se expone en el siguiente 
cuadro:

5. Información referente a los resultados.

5.1. Reconocimiento de excedentes y pérdidas.
Los excedentes y pérdidas han sido aplicados de acuerdo al principio de lo 
devengado, salvo en lo que se refiere a los productos financieros devengados y 
no percibidos correspondientes a los ingresos contemplados en el numeral 5.7 
e) y k) del Marco General de Regulación y Supervisión de Cooperativas.
El excedente acumulado al cierre del mes de diciembre/2024 es igual a Gs. 
23.026.082.788, a ser distribuidos conforme lo establece el Articulo 42° de la 
Ley 438/94, Ley 4596/12 y la resolución de Asamblea.

5.2. Excedentes especiales.

 

CONCEPTO Saldos al Inicio del 
Ejercicio 

Movimientos Saldos al Cierre 
del Ejercicio Aumento Disminución 

Capital Integrado 79.274.063.131 9.089.173.151 3.087.242.178 85.275.994.104 
Reservas 100.449.857.275 10.316.929.198 0 110.766.786.473 

Donaciones de Capital 907.598.655 33226297 0 940.824.952 
Resultado Acumulado 0 0 0 0 
Resultado del Ejercicio 0 23.026.082.788 0 23.026.082.788 

TOTAL 180.631.519.061 42.465.411.434 3.087.242.178 220.009.688.317 

 

 

INGRESOS  

CUENTAS OPERACIONES    CON 
SOCIOS 

OPERACIONES CON NO 
SOCIOS TOTAL 

Intereses Compensatorios cobrados s/ 
Créditos 104.486.517.522 0 104.486.517.522 

Comisiones cobradas s/ Créditos 3.777.565.002 0 3.777.565.002 
Intereses Moratorios Cobrados 1.043.449.872 0 1.043.449.872 
Intereses Punitorios Cobrados  295.551.903 0 295.551.903 
Intereses y Accesorios s/ Refinanciación 279.967.891 0 279.967.891 
Comisiones cobradas s/ Servicios 
Financieros 391.557.501 0 391.557.501 

Desafectación de Previsiones 0 0 0 
Otros Ingresos Operativos Varios 543.248.930 0 543.248.930 
Otros Ingresos y Servicios 272.202.969 0 272.202.969 
Educación Cooperativa 3.734.049.124 0 3.734.049.124 
Ingresos Varios 57.286.065 0 57.286.065 
Intereses s/ Dep. A la Vista Bancos 0 54.181.799 1.734.211.983 
Intereses s/ CDA Bancos del País 0 6.887.116.443 11.265.169.855 
Dividendos en Acciones y Participaciones 0 161.338.975 993.601.538 
Créditos Liquidados por Incobrables 0 876.730.197 720.264.816 
Comisiones por Servicios de Cobranzas                                                                                               0 532.584.918 343.547.328 
Ingreso por Venta de Rifas 455.133.700 165.384.900 650.191.000 

TOTALES 115.336.530.479 8.677.337.232 130.588.383.299 
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EGRESOS         

CUENTAS COSTOS DIRECTOS COSTOS INDIRECTOS TOTAL 
 

 
Intereses Pagados por Captaciones Socios 24.999.805.671 0 24.999.805.671  

Intereses Pagado por Captación No socios 4.456.909.750 0 4.456.909.750  

Intereses Pagados otras Coop. 16.371.264 0 16.371.264  

Comisiones Pagadas por Serv. Financieros 1.265.672.013 0 1.265.672.013  

Previsiones para Créditos en Mora 14.690.045.237 0 14.690.045.237  

Previsiones para otros Activos de Riesgo 198.018.942 0 198.018.942  

Otros Costos por Servicios Financieros 3.173.306.687 0 3.173.306.687  

Gastos de Personal 25.903.880.378 3.425.472.999 29.329.353.377  

Honorarios Profesionales 3.914.837.356 517.689.607 4.432.526.963  

Servicios y Gastos de Oficina 4.606.434.735 609.144.946 5.215.579.681  

Mercadeo 1.734.614.912 229.381.717 1.963.996.629  

Impuestos y Tasas 3.117.963.500 412.312.736 3.530.276.236  

Depreciaciones y Amortizaciones 2.354.720.725 311.383.165 2.666.103.890  

Gastos del Consejo de Administración 72.893.082 9.639.223 951.629.165  

Gastos de la Junta de Vigilancia 395.922.846 52.355.979 448.278.825  

Gastos del Órgano Electoral 307.796.888 40.702.393 348.499.281  

Gastos de Comité 1.665.451.346 220.235.677 1.885.687.023  

Gastos de Asamblea 77.286.000 10.220.133 87.506.133  

Otros Gastos de Gobernabilidad 1.260.331.882 166.663.556 1.426.995.438  

Gastos Administrativos y Operativos 1.951.643.408 258.081.095 2.209.724.503  

Educación Cooperativa 3.530.559.868 466.873.585 3.997.433.453  

Créditos Liquidados por Incobrables 0 0 0  

Costos y Gastos no Operativos 237.211.955 31.368.395 268.580.350  

TOTALES 99.931.678.445 6.761.525.206 107.562.300.511  
    

    
INGRESOS  15.251.852.820   

EGRESOS  -6.761.525.206   

EXCEDENTES ESPECIALES antes del Impuesto                                                 
8.690.968.601  

  

    

IMPUESTO A LA RENTA 10 %                                                      
869.096.860  

  

    
EXCEDENTES ESPECIALES después del Impuesto 7.821.871.741   

    
EXCEDENTE ORDINARIO 15.204.211.047   

EXCEDENTE ESPECIAL 7.821.871.741   

TOTAL 23.026.082.788   
 

 

6.     Hechos posteriores.

No existen hechos posteriores al cierre del ejercicio concluido el 31 de diciembre 
de 2024 que impliquen alteraciones significativas en la estructura patrimonial y 
en los resultados del ejercicio.
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Informe de la Junta de Vigilancia 
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Dictamen de la Junta de Vigilancia 
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Ejecución presupuestaria 2024 
Código Cuenta Inicial Aumento Disminución Final Ejecutado % Ejecutado

4.110.101.000.000 Intereses compensatorios cobrados sobre créditos                                                    105.000.000.000 0 0 105.000.000.000 104.486.517.522 99,51%
4.110.102.000.000 Comisiones cobradas                                                                                 3.500.000.000 0 0 3.500.000.000 3.777.565.002 107,93%
4.110.103.000.000 Intereses moratorios cobrados                                                                       1.000.000.000 0 0 1.000.000.000 1.043.449.872 104,34%
4.110.104.000.000 Intereses punitorios cobrados                                                                       300.000.000 0 0 300.000.000 295.551.903 98,51%
4.110.105.000.000 Intereses y accesorios s/refinanciación                                                             250.000.000 0 0 250.000.000 279.967.891 111,98%
4.110.201.000.000 Comisiones cobradas sobre servicios financieros                                                     400.000.000 0 0 400.000.000 391.557.501 97,88%
4.110.301.000.000 Intereses depósito a la vista 10.000.000 0 0 10.000.000 1.734.211.983 17342,12%
4.110.302.000.000 Intereses depósito a plazo 11.000.000.000 0 0 11.000.000.000 11.265.169.855 102,41%
4.110.401.000.000 Desafectación de previsiones                                                                        2.000.000.000 0 0 2.000.000.000 0 0,00%
4.110.402.000.000 Otros ingresos operativos varios                                                                    3.000.000.000 0 0 3.000.000.000 2.257.115.284 75,23%
4.110.501.000.000 Ventas y servicios a socios                                                                         200.000.000 0 0 200.000.000 272.202.969 136,10%
4.110.503.000.000 Educación cooperativa 4.000.000.000 0 0 4.000.000.000 3.734.049.124 93,35%
4.210.101.000.000 Ingresos varios                                                                                     1.340.000.000 0 0 1.340.000.000 1.051.024.393 78,43%

132.000.000.000 0 0 132.000.000.000 130.588.383.299 98,93%
5.110.101.000.000 Intereses pagados por captaciones socios                                                         25.000.000.000 0 0 25.000.000.000 24.999.805.671 99,99%
5.110.102.000.000 Intereses Pagados por Captaciones  No Socios                                                         4.000.000.000 550.000.000 0 4.550.000.000 4.456.909.750 97,95%
5.110.103.000.000 Intereses pagados por créditos externos                                                             500.000.000 0 400.000.000 100.000.000 16.371.264 16,37%
5.110.104.000.000 Comisiones pagadas por servicios financieros                                                        500.000.000 850.000.000 0 1.350.000.000 1.265.672.013 93,75%
5.110.201.000.000 Previsiones para créditos en mora                                                                   18.000.000.000 0 1.350.000.000 16.650.000.000 14.690.045.237 88,22%
5.110.202.000.000 Previsiones para otros activos de riesgo                                                            200.000.000 0 0 200.000.000 198.018.942 99,00%
5.110.301.000.000 Otros costos por servicios financieros                                                              3.000.000.000 250.000.000 0 3.250.000.000 3.173.306.687 97,64%
5.110.401.000.000 Gastos de personal                                                                                  32.000.000.000 0 1.300.000.000 30.700.000.000 29.329.353.377 95,53%
5.110.402.000.000 Honorarios                                                                                          5.000.000.000 0 400.000.000 4.600.000.000 4.432.526.963 96,35%
5.110.403.000.000 Servicios y gastos de oficina                                                                       5.000.000.000 250.000.000 0 5.250.000.000 5.215.579.681 99,34%
5.110.404.000.000 Mercadeo                                                                                            2.000.000.000 0 0 2.000.000.000 1.963.996.629 98,19%
5.110.405.000.000 Impuestos y tasas                                                                                   3.000.000.000 570.000.000 0 3.570.000.000 3.530.276.236 98,88%
5.110.406.000.000 Depreciaciones y amortizaciones                                                                     3.000.000.000 0 0 3.000.000.000 2.666.103.890 88,87%
5.110.501.000.000 Gastos del consejo de administración                                                                1.000.000.000 0 0 1.000.000.000 951.629.165 95,16%
5.110.502.000.000 Gastos de la junta de vigilancia                                                                    500.000.000 0 0 500.000.000 448.278.825 89,65%
5.110.503.000.000 Gastos del organo electoral                                                                         400.000.000 0 0 400.000.000 348.499.281 87,12%
5.110.504.000.000 Gastos de comités                                                                                   2.000.000.000 0 0 2.000.000.000 1.885.687.023 94,28%
5.110.505.000.000 Gastos de asamblea                                                                                  100.000.000 0 0 100.000.000 87.506.133 87,50%
5.110.506.000.000 Otros gastos de gobernabilidad                                                                      1.000.000.000 500.000.000 0 1.500.000.000 1.426.995.438 95,13%
5.120.201.000.000 Gastos administrativos y operativos                                                                 1.800.000.000 450.000.000 0 2.250.000.000 2.209.724.503 98,21%
5.120.301.000.000 Educación cooperativa 4.000.000.000 0 0 4.000.000.000 3.997.433.453 99,93%
5.130.301.000.000 Gastos y pérdidas eventuales                                                                        100.000.000 0 50.000.000 50.000.000 0 0,00%
5.210.101.000.000 Costos y gastos no operativos                                                                       200.000.000 80.000.000 0 280.000.000 268.580.350 95,92%

112.300.000.000 3.500.000.000 3.500.000.000 112.300.000.000 107.562.300.511 95,78%
6.110.101.000.000 Excedentes del ejercicio 19.700.000.000 19.700.000.000 23.026.082.788 116,88%

TOTAL INGRESOS

TOTAL EGRESOS

Lic. Rocío Resquín
Contadora

Mgtr. Teodoro González
Gerente general

Lic. Mirna Raquel Lovatti
Presidenta Consejo de Administración

Prof. Jorge Antonio Martínez
Presidente Junta de Vigilancia

Abog. Liliana Melgarejo de Betancourt
Tesorera Consejo de Administración 
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El Consejo de Administración sugiere a la Asamblea que los excedentes 
distribuidos sobre retorno de operaciones y aportes se distribuyan a capital y 
fondos de solidaridad, sepelio personal, salud y deportes.

Propuesta de distribución
de excedentes 

Total excedente

23.026.082.788

Reserva Legal 25% 3.801.052.762 25% 1.955.467.935 5.756.520.697

Reserva especial 25% 3.801.052.762 25% 1.955.467.935 5.756.520.697

Fondo de educación 20% 3.040.842.209 20% 1.564.374.348 4.605.216.558

Aporte a federación 3% 456.126.331 3% 234.656.152 690.782.484

Fondo de garantía 5% 760.210.552 5% 391.093.587 1.151.304.139

Retornos s/ operaciones 12% 1.824.505.326 12% 938.624.609 2.763.129.935

Retorno s/ aporte 10% 1.520.421.105 10% 782.187.174 2.302.608.279

Total 100% 15.204.211.047 100% 7.821.871.741 23.026.082.788

Rubros
Excedente ordinario Excedente especial

15.204.211.047 7.821.871.741
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Plan estratégico 2025 - 2029 

GESTIÓN FINANCIERAEJE

1

EJE

2

EJE

3

EJE

4

EJE

5

EJE

6

Tener un crecimiento sostenido respaldado por un sólido nivel 
de capitalización y una eficiente gestión integral de riesgos.

GESTIÓN SOCIAL Y AMBIENTAL
Lograr un alto nivel de satisfacción del socio y fortalecer las 
prácticas adecuadas de desempeño social y ambiental.

CULTURA COOPEDUC
Contar con talento humano competente, proactivo al trabajo 
en equipos de alto desempeño y con capacidad de 
adaptabilidad.

GESTIÓN COMERCIAL
Optimizar el acceso a nuestros servicios financieros y sociales 
mediante la comprensión de las expectativas de nuestros 
socios actuales y potenciales.|

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA
Y TRANSFORMACION DIGITAL
Mantener un sistema operativo de alta disponibilidad y 
seguridad e incorporar soluciones automatizadas centradas 
en el usuario con criterio de tecnología responsable.

PROCESOS OPERATIVOS
Optimizar procesos de forma segura para mejorar los tiempos 
de respuesta y ejecución.
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Plan operativo 2025 
Meta

GESTIÓN FINANCIERA
Aumentar las reservas en al menos el 8%.
Fortalecer el patrimonio al incrementarlo en al menos el 10%
Incrementar 12% la cartera bruta o 10% cartera neta
Incrementar 11% las captaciones de ahorros.
Crecer 10% los activos totales.
Obtener más del 2% de entabilidad sobre el promedio de activos totales.
Lograr un desfase máximo de más/menos 5% en el presupuesto operativo.
La cartera en mora no rebase el 5.5%.
La relación de gastos operativos a la cartera bruta no rebase el 10%.
Las sucusales alcancen un nivel de evaluación al menos del 75%.

GESTIÓN SOCIAL Y AMBIENTAL
Aumentar 5 % de membresía 
Medir y analizar grado de satisfacción y fidelidad de los socios.
Otorgar becas a socios
Reportar y visibilizar las acciones de responsabilidad social.
Sostenibilidad del proyecto “Nutrición con soja”.
Ejecutar proyectos que impacten positivamente al medio ambiente.
Elaborar y poner en práctica un manual de ecoeficiencia corporativa.
Implementar el sistema de administración de riesgos ambientales y sociales (SARAS).
Reducir el uso de papel mediante la digitalización de procesos.

CULTURA COOPEDUC
Capacitar y elevar las competencias del cuadro directivo y colaboradores, con énfasis en riesgos,
finanzas y liderazgo.
Fortalecer el programa de seguridad y salud ocupacional.

Fomentar un alto compromiso del talento humano con los objetivos y la filosofía institucional.

Al menos el 70% de las capacitaciones presenciales o virtuales del personal sea en aspectos 
relacionados con sus funciones.

GESTIÓN COMERCIAL
Ampliar la base de socios mediante estrategias de segmentación.
Incrementar la fidelización de socios a través de programas de beneficios y servicios 
personalizados.
Fomentar un alto grado de satisfacción y utilización de los socios respecto de los servicios 
financieros y sociales.

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA Y TRANSFORMACIÓN DIGITAL
Ampliar funcionalidad de los servicios digitales para la autogestión de los socios
Mantener un ecosistema tecnológico con estándares internacionales de seguridad.

PROCESOS OPERATIVOS
Mantener la certificación de la Norma ISO 9001:2015.
Optimizar procesos para aprovechar oportunidades, minimizar riesgos, reducir costos operativos 



Proyecciones de
crecimiento e inversiones 2025

Porcentaje

10%

10%

10%

11%
5%

Monto

8.000.000.000

1.000.000.000

3.800.000.000

200.000.000

1.000.000.000

14.000.000.000

Equipos y software informáticos

Rubro

Terrenos y/o edificios

Obras edilicias- centro de convenciones y oportunidades de inversión

Total inversión estimada

Desarrollo de nuevos software y renovación de hardware.

Vehículos

Renovación de vehículo por uso u obsolescencia

Otras inversiones

Otras oportunidades favorables de inversión

Maquinas y equipos

Rubro

Proyecciones de crecimiento

Muebles y equipos de oficina, generadores eléctricos y paneles solares.

Activo total

Patrimonio neto

Cartera de créditos

Cartera de ahorros

Inversiones

Aumentar membresía
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Presupuesto 2025 
2025

4110101000000 Intereses compensatorios cobrados sobre créditos                                                    118.000.000.000
4110102000000 Comisiones cobradas                                                                                 4.000.000.000
4110103000000 Intereses moratorios cobrados                                                                       1.000.000.000
4110104000000 Intereses punitorios cobrados                                                                       350.000.000
4110105000000 Intereses y accesorios s/refinanciación                                                             300.000.000
4110201000000 Comisiones cobradas sobre servicios financieros                                                     450.000.000
4110301000000 Intereses depósito a la vista 2.000.000.000
4110302000000 Intereses depósito a plazo 11.000.000.000
4110401000000 Desafectación de previsiones                                                                        0
4110402000000 Otros ingresos operativos varios                                                                    2.500.000.000
4110501000000 Ventas y servicios a socios                                                                         200.000.000
4110503000000 Educación cooperativa 4.600.000.000
4210101000000 Ingresos varios                                                                                     1.100.000.000

145.500.000.000

2025
5110101000000 Intereses pagados por captaciones  socios                                                         28.500.000.000
5110102000000 Intereses pagados por captaciones no socios                                                         6.000.000.000
5110103000000 Intereses pagados por créditos externos                                                             500.000.000
5110104000000 Comisiones pagadas por servicios financieros                                                        1.500.000.000
5110201000000 Previsiones para créditos en mora                                                                   15.000.000.000
5110202000000 Previsiones para otros activos de riesgo                                                            300.000.000
5110301000000 Otros costos por servicios financieros                                                              3.500.000.000
5110401000000 Gastos de personal                                                                                  34.000.000.000
5110402000000 Honorarios                                                                                          4.500.000.000
5110403000000 Servicios y gastos de oficina                                                                       5.500.000.000
5110404000000 Mercadeo                                                                                            2.000.000.000
5110405000000 Impuestos y tasas                                                                                   4.000.000.000
5110406000000 Depreciaciones y amortizaciones                                                                     3.000.000.000
5110501000000 Gastos del Consejo de Administración                                                                1.200.000.000
5110502000000 Gastos de la Junta de Vigilancia                                                                    600.000.000
5110503000000 Gastos del Órgano Electoral                                                                         500.000.000
5110504000000 Gastos de Comités                                                                                   2.000.000.000
5110505000000 Gastos de Asamblea                                                                                  250.000.000
5110506000000 Otros gastos de gobernabilidad                                                                      1.700.000.000
5120201000000 Gastos administrativos y operativos                                                                 2.500.000.000
5120301000000 Educación cooperativa 4.600.000.000
5130301000000 Gastos y pérdidas eventuales                                                                        50.000.000
5210101000000 Costos y gastos no operativos                                                                       50.000.000

121.750.000.000

INGRESOS

TOTAL INGRESOS

EGRESOS

TOTAL EGRESOS

23.750.000.000EXCEDENTES
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Casa Central
Villarrica, Guairá

Humaitá y Mcal. Estigarribia N° 702 
(0541) 42521 / 41729 / 43626

 Independencia
Mcal. López e/ Saavedra e Yrendague

Tel: (0548) 265 620 / 0982 863 000 / 0972 241 615

Caazapá
Padre Adolfo Zaracho e/ Cnel. Bogado y Luis A. de Herrera

Tel: (0542) 232 676 / 0982872000 / 0972241616

Mauricio J. Troche
Juan Ramón Chávez e/ Cnel. Oviedo y Virgilio R. Legal

Tel: (0550) 20194 / 0982 861 000 / 0972 241 617

Tebicuary
Av. Antonio Bosch entre 27 de noviembre y Tacuare´e
Tel: (0553) 254 464 / 0982 866 000 / 0972 241 618

Iturbe
Buenos Aires e/ Asunción y Yegros

Tel: (0546) 256 586 / 256 622 /0982 868 000 / 0972 241 619

San Juan Nepomuceno
Gral. Bernardino Caballero esq. Humaitá

Tel: (0544) 320 625 / 0982 865 000 / 0972 241 620

Yataity
Cnel. Bogado e/ Pa´i Hadra y Mcal. Estigarribia

Tel: (0549) 20070 / 0982 210 800  / 0972-241621

Paso Yobái
Avda. Nuestra Señora de la Asunción y José Dolores Resquín

Tel: (0552) 252 354 / 0982 867 000

Juan León Mallorquín
Gral. Bernardino Caballero esq. 14 de mayo

Tel: (0675) 265 777 / 0982 859 000 / 0972 241 623

Caaguazú
Manuel A. Godoy esq. Boquerón

Tel: (0522) 40733 / 0982 864 000 / 0972 241 224

Ciudad del Este
Avda. San José N° 376, Km 7 – Barrio Ciudad Nueva

Tel: (061) 576 712 / 0981-190376 / 0971-869153

Coronel Oviedo
1 de Marzo y Guairá

Tel: (0521) 200 077 / 0983 107 590 / 0973 859 839

Horario de atención:
Lunes a Viernes 07:00 a 12:00 hs.

13:00 a 15:15 hs
Sábado 07:00 a 11:00 hs

Sucursal Ciudad del Este:
Lunes a Viernes 08:00 a 16:00 hs.

Sábado 07:00 a 11:00 hs


